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ÚVOD 
V spoločnosti Action nepretržite pracujeme so všetkými druhmi informácií vrátane osobných údajov 
týkajúcich sa našich budúcich, súčasných a bývalých zamestnancov, praktikantov a študentov 
(„zamestnanec“ alebo „vy“). Vaše súkromie je pre nás veľmi dôležité. Ako prevádzkovateľ vašich 
osobných údajov máme povinnosť zabezpečiť, aby boli vaše údaje chránené pred neprimeraným 
použitím. Musíme tiež zabezpečiť, aby boli údaje presné a úplné, a boli k dispozícii len pre tých, ktorí 
môžu mať k nim prístup.  
 
Vaše osobné údaje budeme uchovávať v digitálnom alebo papierovom formáte a s vašimi osobnými 
údajmi budeme zaobchádzať s náležitou starostlivosťou, v súlade so zákonmi na ochranu údajov vo 
vašej krajine výkonu práce.  
 

ROZSAH 
V tomto globálnom vyhlásení o ochrane osobných údajov („vyhlásenie”) sa uvádza, ako získavame, 
používame a zverejňujeme osobné údaje našich zamestnancov. Cieľom tohto vyhlásenia je informovať 
vás o našich činnostiach pri spracúvaní vašich osobných údajov. V prípade akýchkoľvek otázok 
týkajúcich sa tohto vyhlásenia sa obráťte na svojho personálneho manažéra.  
 

ÚČEL 
Našou ambíciou je vždy dodržiavať zákony o ochrane údajov platné v krajinách, v ktorých pôsobíme. 
Zákony o ochrane údajov sa však v jednotlivých krajinách líšia. V tomto globálnom vyhlásení o ochrane 
osobných údajov sa najprv uvádzajú všeobecné pravidlá ochrany údajov, ktoré sa vzťahujú na všetky 
krajiny, a potom sa v Prílohe 1 uvádzajú miestne pravidlá ochrany údajov podľa jednotlivých krajín v 
rozsahu, v akom sa líšia.  
 
DEFINÍCIE 
 
ActionZnamená spoločnosť Action Holding B.V. a jej prevádzkové dcérske spoločnosti.   
 
Nariadenie EÚ o ochrane údajov  
Znamená nariadenie EÚ o ochrane údajov č. 2016/679 o ochrane osobných údajov fyzických osôb, 
ktorých údaje sa spracúvajú.  
 
Orgán pre ochranu osobných údajov  
Znamená orgán dohľadu nad ochranou údajov v spoločnosti Action Service & Distributie BV alebo 
Action Nederland BV alebo orgán pre ochranu osobných údajov príslušného prevádzkovateľa, ako sa 
uvádza v Prílohe 1 (podľa okolností). 
 
Osobné údaje  
Znamená každú informáciu, ktorá sa týka identifikovanej alebo identifikovateľnej fyzickej osoby 
(„dotknutá osoba“); identifikovateľná fyzická osoba je osoba, ktorú je možné identifikovať priamo 
alebo nepriamo, najmä na základe identifikátora, ako je meno, identifikačné číslo, údaje o polohe, 
online identifikátor alebo jeden alebo viacero faktorov špecifických pre fyzickú, fyziologickú, 
fyziologickú, genetickú, duševnú, ekonomickú, kultúrnu alebo sociálnu identitu tejto fyzickej osoby. 
 
Porušenie ochrany osobných údajov  
Znamená porušenie zabezpečenia, ktoré má za následok náhodné alebo nezákonné zničenie, stratu, 
zmenu, neoprávnené zverejnenie alebo prístup k osobným údajom poskytnutým, uchovávaným 
alebo inak spracovaným. 
 
Prevádzkovateľ  
Znamená subjekt spoločnosti Action, ktorý stanovuje účely a prostriedky spracovania osobných 
údajov vo vzťahu k týmto osobným údajom. Rôzne subjekty spoločnosti Action sú uvedené v Prílohe 
1.  
 
Spracovanie osobných údajov  
Znamená akúkoľvek operáciu alebo súbor operácií, ktoré sa vykonávajú s osobnými údajmi 
automatickými alebo inými prostriedkami, ako je získavanie, zaznamenávanie, organizácia, 
štruktúrovanie, ukladanie, prispôsobenie alebo zmena, vyvolanie, konzultácia, používanie, 
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sprístupnenie pomocou prenosu, šírenie alebo iné sprístupnenie, preskupovanie alebo 
kombinovanie, zablokovanie, vymazanie alebo zničenie. 
 
Sprostredkovateľ  
Znamená osobu, ktorá spracúva osobné údaje v mene prevádzkovateľa. 
 
Tretia strana  
Znamená fyzickú alebo právnickú osobu, verejný orgán, agentúru alebo iný orgán ako vy, 
prevádzkovateľa, sprostredkovateľa a osoby, ktoré sú na základe priameho oprávnenia 
prevádzkovateľa alebo sprostredkovateľa oprávnené na spracovanie osobných údajov. 
 
Zákony o ochrane údajov  
Znamená zákony o ochrane údajov (z času na čas zmenené a doplnené), ktoré sa vzťahujú na aktivity 
spracovania údajov prevádzkovateľa a/alebo sprostredkovateľa. 
 
Zodpovedná osoba pre ochranu údajov  
Znamená osobu vymenovanú z času na čas ako osobu zodpovednú za ochranu osobných údajov v 
spoločnosti Action, ktorá je zodpovedná za monitorovanie dodržiavania zákonov na ochranu 
osobných údajov spoločnosťou Action a tohto vyhlásenia. 
 

SPRACOVANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV 
Osobné údaje, ktoré od vás získavame, ako sú uvedené v Prílohe 2, môžu byť spracovávané na tieto 
účely:  
 

Implementácia vašej pracovnej zmluvy 
Spracovanie vašich osobných údajov na tento účel sa týka všetkých činností súvisiacich s vytvorením, 
implementáciou a ukončením pracovných vzťahov. Činnosti na tento účel sú (i) uzatvorenie zmluvy o 
zamestnaní/štúdiu s vami; (ii) personálna administratíva vrátane samoobslužných zariadení 
zamestnancov; (iii) výpočet, spracovanie a platba rôznych odmien, provízií, príspevkov a subvencií, 
(iv) riadenie výkonnosti.  
 
Prevádzkovateľ môže tieto údaje spracovať na základe článku 6 ods. 1 písm. b) a prípadne článku 9 
ods. 2 písm. b) alebo 88 nariadenia EÚ o ochrane údajov a príslušných zákonov o ochrane údajov. Ak 
neposkytnete potrebné osobné údaje, ako je uvedené v Prílohe 2, na plnenie svojej pracovnej 
zmluvy a najmä na účely uvedené vyššie, nemusíme byť schopní plniť si povinnosti vyplývajúce z 
pracovnej zmluvy s vami ani s vami uzatvoriť pracovnú zmluvu. 
 

Dodržiavanie platných zákonov  
Spracúvanie vašich osobných údajov na tento účel sa týka spracovania, ktoré je potrebné na dodržanie 
právnych povinností, ktorým podlieha prevádzkovateľ podľa právnych predpisov EÚ alebo miestnych 
zákonov. Činnosti na tento účel sú: (i) výpočty a vyplácanie daní a príspevkov na sociálne 
zabezpečenie; (ii) súdne konanie, presadzovanie súdnych rozhodnutí a spracúvanie požiadaviek 
zamestnancov; (iii) dôchodkové platby, administratíva ohľadne dovoleniek a práceneschopnosti, 
spracovanie vyšetrovaní linky hlásení. 
 
Prevádzkovateľ môže tieto údaje spracovať na základe článku 6 ods. 1 písm. c) a prípadne článku 9 
ods. 2 písm. b) alebo 88 nariadenia EÚ o ochrane údajov a príslušných zákonov o ochrane údajov. 
Osobné údaje, ktoré spracúvame na vyššie uvedené účely, sú uvedené v Prílohe 2. 
 
Komunikácia a školenia  
Spracovanie vašich osobných údajov na tieto účely sa týka spracovania, ktoré je potrebné na školenie 
a komunikáciu s vami ako zamestnancom o témach, ktoré nie sú priamo spojené s plnením vašej 
pracovnej zmluvy. Činnosti na tieto účely sú: (i) vykonávanie prieskumov; (ii) komunikácia o témach 
týkajúcich sa vášho zamestnaneckého vzťahu s prevádzkovateľom (ako sú interné informačné 
bulletiny); (iii) dobrovoľné sociálne aktivity v hostiteľskej spoločnosti; (iv) poskytnutie dobrovoľného 
školenia, vzdelávania, koučingu a/alebo mentoringu. 
 
Prevádzkovateľ môže tieto údaje spracovať na základe článku 6 ods. 1 písm. f) a prípadne článku 9 
ods. 2 písm. b) alebo 88 nariadenia EÚ o ochrane údajov a príslušných zákonov o ochrane údajov, keďže 
je to nevyhnutné pre oprávnené záujmy spoločnosti Action, osobný a kariérny rozvoj zamestnancov 
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spoločnosti Action a celkové poskytovanie informácií ako zamestnávateľa. Osobné údaje, ktoré sa 
spracovávajú na tento účel, sú uvedené v Prílohe 2. 
 
Riadenie zabezpečenia 
Tento účel sa týka všetkých činností, ktoré sa týkajú zabezpečenia priestorov spoločnosti Action a 
informácií v držbe spoločnosti Action, ako aj bezpečnosti zamestnancov spoločnosti Action. Činnosti 
na tento účel môžu zahŕňať identifikáciu a autentifikáciu zamestnancov, mená používateľov a správy 
hesiel, monitorovanie udalostí na zisťovanie podozrivej činnosti týkajúcej sa systémov a/alebo 
používateľských účtov a umožnenie potrebnej reakcie, zriadenie kontaktov v prípade núdze, riadenie 
ochrany zdravia a bezpečnosti pri, vyšetrovania podvodov a registrácie do správy a času v pracovných 
oblastiach spoločnosti Action alebo jej zákazníkov.  
 
Prevádzkovateľ môže tieto údaje spracovať na základe článku 6 ods. 1 písm. f) a prípadne článku 9 
ods. 2 písm. b) alebo 88 nariadenia EÚ o ochrane údajov a príslušných zákonov o ochrane údajov, keďže 
je nevyhnutné na vykonávanie obchodných aktivít spoločnosti Action na zaistenie aktív, informácií a 
zamestnancov.  
 
Väčšina informácií uvedených v Prílohe 2 sú informácie, ktoré ste vedome poskytli spoločnosti Action, 
keďže je stratégiou spoločnosti Action, aby sme od vás dostali čo najviac informácií priamo. V 
niektorých prípadoch však spracúvame informácie, ktoré sme mohli generovať na základe iných 
informácií, ktoré ste nám poskytli, alebo v súvislosti s našou interakciou s vami, alebo osobných 
informácií o vás, ktoré dostávame od tretej strany, ako je napríklad (náborová) agentúra, národný 
orgán sociálneho zabezpečenia, daňový úrad, (zdravotný) poisťovateľ.  
 
Hypotézy prevodu podniku, fúzie, rozpady fúzovaných podnikov a akvizície 
Spoločnosť Action by mohla spracovávať vaše osobné údaje s cieľom vykonávať aktivity fungujúce v 
rámci možných prenosov pobočkových a obchodných činností, akvizícií, fúzií, rozpadov fúzovaných 
podnikov, transformácií a realizácie takýchto operácií. Prevádzkovateľ môže tieto údaje spracovať na 
základe článku 6 ods. 1 písm. f nariadenia EÚ o ochrane údajov, keďže je potrebné povoliť spoločnosti 
Action vykonať uvedené operácie.  
 
Súhlas 
V niektorých prípadoch môžeme s vaším súhlasom získavať osobné údaje na účely, ktoré priamo 
nesúvisia s plnením vašej pracovnej zmluvy. Váš súhlas sa uplatňuje iba v prípade, ak si to vyžadujú 
platné právne predpisy alebo nariadenia. Ak vás požiadame o súhlas, zabezpečíme, aby bol váš súhlas 
informovaný a dobrovoľný a aby vás žiadne rozhodnutie o odmietnutí alebo odvolaní súhlasu 
nepriaznivo neovplyvnilo. 
 
PRINCÍPY SPRACOVANIA 
Vaše osobné údaje sa spracúvajú len na účely uvedené vyššie. Spoločnosť Action zabezpečí, aby sa tak 
dialo zákonným a spravodlivým spôsobom a aby spracúvanie vašich osobných údajov bolo vždy v 
súlade so zásadami proporcionality a subsidiarity, čo znamená, že sa nebude spracúvať viac osobných 
údajov, ako je nevyhnutne potrebné na účel, na ktorý boli získané, a že osobné údaje sa budú 
spracúvať len vtedy, ak cieľ nemožno dosiahnuť menej rozsiahlymi prostriedkami. Na účely súvisiace 
s vykonávaním činností týkajúcich sa akýchkoľvek prevodov obchodnej a obchodnej činnosti, akvizícií, 
fúzií, rozpadov fúzovaných spoločností, transformácií a realizácie takýchto operácií: Vaše osobné 
údaje budú spracované počas lehoty stanovenej pre iné účely, na ktoré boli získané. 
 
Spoločnosť Action prijme všetky primerané kroky potrebné na zaistenie toho, aby vaše osobné údaje 
zostali presné a aktuálne. Spoločnosť Action neuchováva vaše osobné údaje dlhšie, než je potrebné 
na účely, na ktoré boli zhromaždené, a v tejto súvislosti dodržiava platné miestne právne predpisy a 
nariadenia. To tiež znamená, že ak zákon nevyžaduje uchovávanie vašich osobných údajov určitú 
lehotu, vaše osobné údaje budú zničené, vymazané alebo anonymizované v primeranom čase po 
splnení týchto účelov. Príslušné lehoty uchovávania sú uvedené v zásadách uchovávania zverejnených 
v ANet.  
 
Spoločnosť Action nepoužíva automatizované rozhodovanie ani profilovanie pri spracovaní vašich 
osobných údajov. 
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K osobným údajom, ktoré ste nám poskytli alebo ktoré sme získali iným spôsobom, budú mať 
prístup len osoby, ktoré potrebujú spracovať alebo získať prístup k takýmto osobným údajom, aby 
mohli plniť svoje povinnosti a/alebo dodržiavať príslušné právne predpisy a/alebo nariadenia. Patria 
sem napríklad administrátori personálnej, finančnej, absenčnej a/alebo mzdovej administratívy, 
sprostredkovatelia, osoby zapojené do (internej a externej) kontroly kvality, finančného výkazníctva 
(dohľadu nad ním) a vykonávaním systémov zliav a dotácií. Všetky osoby, ktoré spracúvajú osobné 
údaje v rámci spoločnosti Action, sú zodpovedné za zabezpečenie, aby sa takéto spracovanie 
vykonávalo v súlade s týmto vyhlásením a požaduje sa od nich zachovanie dôvernosti osobných 
údajov. 

 
ZDIEĽANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV 
Vzhľadom na to, že spoločnosť Action pôsobí medzinárodne, a vzhľadom na globálnu povahu činností 
spoločnosti Action, môže byť niekedy potrebné, aby spoločnosť Action preniesla vaše osobné údaje 
nasledujúcim interným alebo externým príjemcom: 
 
(i) Prevádzkovateľ môže vaše osobné údaje poskytnúť oprávneným zamestnancom v rámci 

spoločnosti Action na účely uvedené vyššie.  
 

(ii) Poskytovatelia dôchodkového zabezpečenia. Prevádzkovateľ môže poskytnúť vaše osobné 
údaje oprávneným zamestnancom poskytovateľov dôchodkového zabezpečenia, ktorí 
potrebujú prístup na niektoré z vyššie uvedených účelov a najmä na účely správy 
dôchodkového systému a poskytovania dávok a poistného krytia v rámci dôchodkového 
systému. 
 

(iii) Tretie strany. Ak je to potrebné na legitímne obchodné účely alebo na účely priamo súvisiace 
s vyššie uvedenými účelmi, spoločnosť Action môže zdieľať vaše osobné údaje s tretími 
stranami, ako sú: 
 správcovia miezd, audítori, zástupcovia/zmluvní dodávatelia, konzultanti, poradcovia, 

poskytovatelia služieb a dodávatelia, poskytovatelia systémov informačných technológií, 
finančné inštitúcie, konzultanti a odborní poradcovia a/alebo 

 akýchkoľvek iní poskytovatelia služieb, ktorí sa podieľajú na poskytovaní služieb 
zamestnancom; 

 nadobúdatelia podniku alebo pobočky podniku, potenciálni kupci spoločnosti Action a 
spoločnosti, ktoré sa podieľajú na zlúčení, splynutí alebo transformácii alebo sú ich 
výsledkom. 

Od týchto tretích strán vyžadujeme, aby chránili a uchovávali vaše osobné údaje v tajnosti v 
súlade s tým, čo je uvedené v tomto vyhlásení, a zakazujeme im používať vaše osobné údaje 
na vlastné účely alebo akýmkoľvek spôsobom sprístupňovať vaše osobné údaje iným osobám 
bez nášho predchádzajúceho písomného súhlasu. Spoločnosť Action ďalej uzavrela dohody o 
prenose údajov (prevádzkovateľ sprostredkovateľovi) s tretími stranami, aby zabezpečila 
primeranú ochranu vašich osobných údajov. 
 

(iv) Miestne orgány a regulačné orgány, interné vyšetrovania. Spoločnosť Action môže zdieľať 
osobné údaje s miestnymi orgánmi a inými stranami v súlade s miestnymi predpismi alebo v 
rámci interných vyšetrovaní v rámci spoločnosti Action. Vaše osobné údaje môžu byť 
poskytnuté aj na účely odpovede na interný alebo externý audit a vyšetrovanie, žiadosti 
orgánov činných v trestnom konaní, žiadosti správnych alebo súdnych orgánov alebo ak to 
vyžadujú platné zákony, súdne príkazy alebo vládne nariadenia. Takéto strany, s ktorými môžu 
byť vaše osobné údaje zdieľané na takéto účely, môžu zahŕňať:  
 daňové úrady, úrady sociálneho zabezpečenia, súdne orgány, úrady práce alebo iné 

orgány; a 
 nezávislí verejní účtovníci, oprávnení zástupcovia funkcií vnútornej kontroly, ako sú 

audítori, právne a/alebo podnikové bezpečnostné firmy. 
 
SPRACOVANIE MIMO VAŠEJ KRAJINY 
Vaše osobné údaje môže spracúvať tretia strana mimo vašej krajiny. V rozsahu, v akom sa k vašim 
osobným údajom pristupuje alebo sa prenášajú mimo Európskeho hospodárskeho priestoru (EHP), 
uzatvárame s takouto treťou stranou samostatné dohody, ktorými sa zavádzajú rozsiahle opatrenia 
na zabezpečenie toho, aby boli všetky prenášané osobné údaje primerane chránené v súlade s 
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normami EÚ na ochranu osobných údajov, ktoré na tento účel navrhla Európska komisia. Ak si želáte 
skontrolovať príslušné dohody o prenose údajov, môžete nás kontaktovať prostredníctvom 
kontaktných údajov uvedených na konci tohto vyhlásenia. 
 
AKTIVITY CENTRALIZOVANÉHO SPRACOVANIA ÚDAJOV 
Podobne ako mnohé medzinárodné spoločnosti sme niektoré aspekty spracovania údajov a správy 
ľudských zdrojov centralizovali v ústredí spoločnosti Action, aby sme mohli lepšie riadiť našu činnosť. 
Táto centralizácia môže viesť k prenosu vašich osobných údajov zo spoločnosti Action v jednej krajine 
do spoločnosti Action v inej krajine na základe dohody o spracovaní údajov medzi miestnou 
spoločnosťou Action a ústredím spoločnosti Action (všetky sa nachádzajú v EHP).  
 

ZABEZPEČENIE OSOBNÝCH ÚDAJOV 
Spoločnosť Action vynakladá maximálne úsilie na zavedenie vhodných organizačných a technických 
opatrení na ochranu vašich osobných údajov pred nezákonným spracovaním, krádežou, poškodením, 
zničením a/alebo stratou. Medzi prijaté organizačné opatrenia patria previerky zabezpečenia a 
obmedzenie prístupu na základe zásady „potreba poznať“. Technologické opatrenia zahŕňajú 
používanie hesiel, šifrovanie a riadenie identity a prístupu v súlade s politikou zabezpečenia 
informácií. 
 
Zamestnanci spoločnosti Action, ktorí majú prístup k vašim osobným údajom, sú viazaní doložkami o 
mlčanlivosti. Sprostredkovatelia budú mať prístup k vašim osobným údajom až po uzavretí zmluvy o 
spracovaní údajov, ktorá im ukladá rozsiahle povinnosti s cieľom zabezpečiť primeranú ochranu 
údajov.  
 
Môže sa stať, že napriek opatreniam na zabezpečenie, ktoré sme zaviedli, tretie strany dokážu tieto 
opatrenia obísť a/alebo použiť vaše osobné údaje na iné účely, než na ktoré boli zhromaždené. Ak sa 
to vyžaduje na základe zákonov o ochrane údajov, budeme vás informovať o porušení ochrany 
údajov.  
 

PRÁVO DOTKNUTEJ OSOBY 
Ak chcete, môžete sa obrátiť na naše stredisko zdieľaných personálnych služieb: 

 ak sa chcete dozvedieť, či spracúvame vaše osobné údaje, či máme prístup k vašim údajom, a 
ak áno, môžete požiadať o prístup k svojim osobným údajom; 

 ak chcete opraviť svoje osobné údaje; 
 ak chcete vymazať svoje osobné údaje; 
 ak chcete obmedziť spracúvanie svojich osobných údajov;  
 ak chcete namietať proti spracovaniu svojich osobných údajov; a/alebo 
 požadujete, aby sme vaše osobné údaje preniesli do inej organizácie. 

 
Preskúmame, či je vaša žiadosť v súlade so zákonmi o ochrane údajov, a podľa toho vašu žiadosť 
spracujeme. Informácie o prijatých opatreniach poskytneme bez zbytočného odkladu a v každom 
prípade do jedného mesiaca od prijatia žiadosti. V prípade potreby sa táto lehota môže predĺžiť o 
ďalšie dva mesiace, pričom sa zohľadní zložitosť a počet žiadostí. O každom takomto predĺžení vás 
budeme informovať do jedného mesiaca od prijatia vašej žiadosti spolu s dôvodmi odkladu.  
 
Ak spracúvame vaše osobné údaje na základe vášho súhlasu, máte právo ho kedykoľvek odvolať. To 
však nemá vplyv na zákonnosť spracúvania pred odvolaním súhlasu. 
 
Máte právo kedykoľvek podať sťažnosť miestnemu orgánu pre ochranu osobných údajov. 
 

PORUŠENIE OCHRANY ÚDAJOV 
Ak zistíte (potenciálne) porušenie ochrany údajov, musíte to okamžite nahlásiť svojmu manažérovi. 
Manažér má incident okamžite nahlásiť v súlade s postupom nahlasovania porušenia ochrany údajov 
v ANet.  
 

OTÁZKY, PRIPOMIENKY A SŤAŽNOSTI 
Ak máte akékoľvek otázky, pripomienky alebo sťažnosti týkajúce sa tohto vyhlásenia alebo spôsobu, 
akým spoločnosť Action spracúva vaše osobné údaje, mali by ste ich najprv prediskutovať so svojím 
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manažérom. Ak budete mať otázky aj potom, môžete sa obrátiť na svojho personálneho manažéra. 
Budeme sa snažiť odpovedať na vaše otázky a informovať vás o všetkých krokoch, ktoré sme podnikli 
na vyriešenie problému, na ktorý ste upozornili. Ak sa vaše obavy nevyriešia k vašej spokojnosti, 
môžete sa obrátiť na miestny orgán pre ochranu osobných údajov.  
 
Zodpovedná osoba pre ochranu údajov 
Vymenovali sme zodpovednú osobu pre ochranu údajov, ktorá dohliada na dodržiavanie tohto 
vyhlásenia o ochrane osobných údajov. Ku dňu vydania tohto vyhlásenia o ochrane osobných údajov 
je zodpovednou osobou pre ochranu údajov spoločnosti Action riaditeľ pre riadenie rizík. Kontaktné 
údaje našej zodpovednej osoby pre ochranu údajov sú tieto: 
 
Attn. Data Protection Officer 
Perenmarkt 15 
1681 PG Zwaagdijk 
Telefón: +31 (0) 228 565080 
E-mail: privacy@action.nl   
 
Orgán pre ochranu osobných údajov 
Kontaktné údaje miestnych orgánov pre ochranu osobných údajov sú uvedené v Prílohe 1.  
 

ÚPRAVA VYHLÁSENIA O OCHRANE OSOBNÝCH ÚDAJOV 
Spoločnosť Action môže toto vyhlásenie o ochrane osobných údajov z času na čas upraviť tak, aby 
odrážalo akékoľvek zmeny v zákonoch a predpisoch alebo v spôsobe, akým nakladáme s vašimi 
osobnými údajmi. Budeme informovať o každej revidovanej verzii tohto vyhlásenia. Najnovšie 
vyhlásenie nájdete vždy v intranete ANet.  
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PRÍLOHA 1 – MIESTNE ŠPECIFIKÁCIE 
 
Rakúsko 
„Prevádzkovateľ údajov“: Action Retail Austria GmbH 
Zmeny a doplnenia vyhlásenia týkajúce sa jednotlivých krajín: 
Osobnými údajmi sa rozumejú aj všetky informácie týkajúce sa právneho subjektu. 
 
Osobné údaje sa môžu uchovávať až do skončenia pracovného pomeru alebo dlhšie v prípade, že (i) 
existujú zákonné lehoty na uchovávanie, napríklad 7 rokov pre dokumenty týkajúce sa daní, alebo (ii) 
zamestnanec vznesie nárok voči svojmu zamestnávateľovi.  
 
Kontaktné údaje orgánu pre ochranu osobných údajov: 
Österreichische Datenschutzbehörde 
Barichgasse 40-421030 Wien 
Telefón: +43 1 531 15-202525 
Webová lokalita: https://www.dsb.gv.at/  
E-mail: dsb@dsb.gv.at 
 
Belgicko 
„Prevádzkovateľ údajov“: Action Belgium BVBA 
 
Kontaktné údaje orgánu pre ochranu osobných údajov: 
Commissie voor de bescherming van de persoonlijke levenssfeer 
Drukpersstraat 35,  
1000 Brussel 
Telefón: +32 (0)2 274 48 00 
E-mail: contact@apd-gba.be  
Webová lokalita: https://www.privacycommission.be  
 
Francúzsko 
„Prevádzkovateľ údajov“: Action France SAS and/or Action Logistics France (Distribučné centrá). 
Pokiaľ ide o odsek „Spracovanie mimo vašej krajiny“, platí nasledujúce: 
„Vaše osobné údaje môže spracúvať tretia strana mimo vašej krajiny. V rozsahu, v akom sa k vašim 
osobným údajom pristupuje alebo sa prenášajú mimo Európskeho hospodárskeho priestoru (EHP), 
uzatvárame s takouto treťou stranou samostatné dohody, ktorými sa zavádzajú rozsiahle opatrenia 
na zabezpečenie toho, aby boli všetky prenášané osobné údaje primerane chránené v súlade s 
normami EÚ na ochranu osobných údajov, ktoré na tento účel navrhla Európska komisia.  
 
V prípade, že spoločnosť Action plánuje preniesť vaše osobné údaje mimo EHP, spoločnosť Action vás 
bude informovať a poskytne vám vo francúzskom jazyku tieto údaje: 

- krajina, do ktorej sa vaše osobné údaje prenášajú; 
- povaha prenášaných osobných údajov; 
- účel prenosu údajov; 
- totožnosť príjemcu vašich osobných údajov. 

 
Ak si želáte skontrolovať príslušné dohody o prenose údajov, môžete nás kontaktovať 
prostredníctvom kontaktných údajov uvedených v spodnej časti tohto vyhlásenia.“ 
 
Kontaktné údaje orgánu pre ochranu osobných údajov: 
Commission Nationale de l'Informatique et des Libertés (C.N.I.L) 
3 Place de Fontenoy,  
TSA 80715 
75334 Paris  
Telefónne číslo: (+33) 1 53 73 22 22 
Webová lokalita: https://www.cnil.fr/en/home (anglická verzia) 
 
Nemecko 
„Prevádzkovateľ údajov“: Action Deutschland GmbH and/or Action Logistics Germany GmbH 
(Distribučné centrum). 
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Po skončení vášho pracovného pomeru bude prevádzkovateľ naďalej uchovávať vaše osobné údaje, 
ktoré boli legitímne zhromaždené počas vášho pracovného pomeru, pokiaľ to bude potrebné na (i) 
posúdenie a súdne konanie o prípadných nárokoch vyplývajúcich z vášho pracovného pomeru, (ii) 
dodržanie zákonných lehôt uchovávania (napr. § 257 nemeckého obchodného zákonníka, § 147 
daňového zákonníka) alebo riešenie nárokov vyplývajúcich z platného podnikového alebo iného 
dôchodkového systému. Povinnosť Prevádzkovateľa zablokovať prístup k vašim osobným údajom v 
súlade s par. 35 (3) FDPA zostáva nedotknutá. 
 
Pokiaľ ide o zdieľanie osobných údajov, upozorňujeme, že dohody o prenose údajov sa môžu 
uzatvárať aj v súvislosti s prenosom údajov v rámci Európskeho hospodárskeho priestoru. 
 
Správca údajov nebude spracúvať tieto údaje: údaje o previerkach, vyhlásenie o bezúhonnosti, 
výsledky testov na drogy a alkohol, skríning, zdravotné osvedčenie, číslo vodičského preukazu, 
evidenciu vozidla a históriu jazdy.    
 
Kontaktné údaje orgánu pre ochranu osobných údajov: 
Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen 
Kavalleriestr. 2-4 
40213 Düsseldorf  
Telefón: 0211/38424-0 
Fax: 0211/38424-10 
Webová lokalita: https://www.ldi.nrw.de  
E-mail: poststelle@ldi.nrw.de 
 
Taliansko 
„Prevádzkovateľ údajov“: Action Italy S.R.L. 
Pokiaľ ide o odsek „Spracovanie osobných údajov“, platí nasledujúce: 
Pokiaľ ide o možné spracovanie osobných údajov vašich závislých osôb na účel vyplácania rodinných 
prídavkov a iných foriem finančnej podpory stanovených platnými právnymi predpismi, 
prevádzkovateľ môže tieto údaje spracúvať na základe článku 6 ods. 1 písm. c). Poskytnutie týchto 
údajov nie je povinné, avšak akékoľvek odmietnutie ich poskytnutia môže zabrániť vyplateniu týchto 
foriem finančnej podpory. 
 
Kontaktné údaje orgánu pre ochranu osobných údajov 
Garante per la protezione dei Dati Personali 
Piazza Venezia 11-00187 Roma 
Telefón: +39 06 6967 71 
Webová lokalita: www.garanteprivacy.it 
E-mail: protocollo@gpdp.it  
 
Luxembursko 
„Prevádzkovateľ údajov“: Action Luxembourg Sarl 
Správca údajov nebude spracúvať tieto údaje: údaje o previerkach, vyhlásenie o bezúhonnosti, 
výsledky testov na drogy a alkohol, skríning, zdravotné osvedčenie, číslo vodičského preukazu, 
evidenciu vozidla a históriu jazdy.    
 
Kontaktné údaje orgánu pre ochranu osobných údajov: 
Commission Nationale pour la Protection des Données 
15 Boulevard du Jazz  
L-4370 Belvaux 
Tel.: (+352) 26 10 60 - 
Webová lokalita: cnpd.public.lu   
 
Holandsko 
„Prevádzkovateľ údajov“: Action Service & Distributie BV and/or Action Nederland BV (holandské 
obchody Action) 
Správca údajov nebude spracúvať tieto údaje: výsledky testov na drogy a alkohol, zdravotné 
potvrdenia.    
 
Kontaktné údaje orgánu pre ochranu osobných údajov: 
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Autoriteit Persoonsgegevens 
Postbus 93374 
2509 AJ DEN HAAG 
Telefón: 088-1805 250 
Webová lokalita: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl  
 
Poľsko 
„Prevádzkovateľ údajov“: Action Poland S.P. Z.O.O. 
 
Kontaktné údaje orgánu pre ochranu osobných údajov: 
Biuro Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych 
ul. Stawki 2  
00-193 Warszawa 
Telefón: +48 22 53 10 440 
Fax: +48 22 53 10 441 
Webová lokalita: www.giodo.gov.pl 
E-mail: kancelaria@giodo.gov.pl  
 
Španielsko 
„Prevádzkovateľ údajov“: Action Retail Spain S.L.U. 
 
Kontaktné údaje orgánu pre ochranu osobných údajov: 
Agencia Española de Protección de Datos 
C / Jorge Juan, 6 
28001 Madrid 
Telefón: +34 91 266 35 17 
Webová lokalita: https://www.aepd.es/es 
 
Slovensko 
„Prevádzkovateľ údajov“: Action Logistics Slovakia s.r.o. 
 
Spoločnosť Action je oprávnená poskytnúť alebo zverejniť vaše osobné údaje v rozsahu titul, meno, 
priezvisko, pracovné zaradenie, služobné zaradenie, funkčné zaradenie, identifikačné číslo 
zamestnanca alebo číslo zamestnanca, oddelenie, miesto výkonu práce, telefónne číslo, faxové číslo, 
služobná e-mailová adresa a identifikačné údaje v spoločnosti Action, ak je to potrebné v súvislosti s 
plnením vašich pracovných povinností, služobných povinností alebo funkčných povinností. 
Spoločnosť Action sa zaväzuje, že poskytnutie alebo zverejnenie vašich osobných údajov nenaruší 
vašu vážnosť, dôstojnosť a bezpečnosť. 
 
V súvislosti s ukončením vášho pracovného pomeru bude spoločnosť Action naďalej uchovávať vaše 
osobné údaje, ktoré boli legitímne zhromaždené počas vášho pracovného pomeru, pokiaľ to bude 
potrebné na (i) prístup k potenciálnym nárokom vyplývajúcim z vášho pracovného pomeru a vedenie 
súdnych sporov, (ii) dodržiavanie zákonných lehôt uchovávania alebo (iii) riešenie nárokov 
vyplývajúcich z platných dôchodkových systémov. 
 
Kontaktné údaje orgánu pre ochranu osobných údajov: 
Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky 
Hraničná 12 
820 07, Bratislava 27 
Slovenská republika 
https://dataprotection.gov.sk/uoou/ 
 
Česká republika 
„Prevádzkovateľ údajov“: Action Retail Czech s.r.o. 
Vaše osobné údaje bude prevádzkovateľ spracúvať počas trvania vašej pracovnej zmluvy a následne 
dovtedy, kým to budú vyžadovať (i) platné právne predpisy, najmä v oblasti sociálneho zabezpečenia 
a daní, (ii) na posúdenie a súdne konanie o prípadných nárokoch vyplývajúcich z vášho zamestnania. 
Takéto následné spracovanie vašich osobných údajov bude prísne obmedzené na uvedené účely. 
 
Kontaktné údaje českého orgánu pre ochranu osobných údajov: 
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Úřad pro ochranu osobních údajů 
Pplk. Sochora 27 
170 00 Praha 7 
Telefón: +420 234 665 800 
E-mail: posta@uoou.cz  
Webová lokalita: https://www.uoou.cz 
 
DODATOK 2 – SPRACOVÁVANIE OSOBNÝCH ÚDAJOV 
 
Vaše osobné údaje sa môžu spracúvať z týchto dôvodov:  
 
Plnenie vašej pracovnej zmluvy 
 meno, pohlavie, adresa bydliska, e-mailová adresa (pracovná a súkromná), (mobilné) telefónne 

číslo (pracovné a súkromné), dátum a miesto narodenia, rodinný stav; 
 údaje o bankovom účte; 
 údaje o plate, nemocenské dávky, informácie o nárokoch a príspevkoch; 
 dátum nástupu do zamestnania, dátum povýšenia, životopis, pracovné skúsenosti, údaje o 

odbornej príprave a vzdelaní, (kópie) osvedčenia a registrácie, technické zručnosti, jazykové 
znalosti, absolvované školenia; 

 veľkosti oblečenia, fyzické obmedzenia a špeciálne potreby; 
 záznamy o neprítomnosti v práci, nároky na dovolenku a žiadosti o ňu, mzdová história a 

očakávania, hodnotenie výkonnosti, ďakovné listy a pochvaly, disciplinárne postupy a sťažnosti; 
 výpočty miezd a mzdových nárokov, plánovanie, výpočet pracovného zaťaženia, evidencia 

pracovného času, evidencia dochádzky; 
 identifikačné číslo zamestnanca, kód oddelenia, číslo hodinového štítku, názov pracovnej 

pozície, číslo platu, kód miesta, názov miesta, kód funkcie; 
 pracovný čas, typ zmluvy (plný/čiastočný úväzok), pracovné dni v týždni, dátum začiatku zmluvy, 

dátum ukončenia zmluvy, cestovné náhrady, agentúra dočasného zamestnávania, pracovný kľúč, 
dátum odpracovaných rokov, uplynutie skúšobnej doby, KPU (hodinová mzda), hodinová mzda 
plus príplatok; 

 kópia vyhlásenia o štatúte nezávislého dodávateľa; 
 používanie služobného telefónu, používanie e-mailu; 
 hlasové správy, e-maily, korešpondencia a iné pracovné produkty a komunikácia vytvorené, 

uložené alebo odoslané zamestnancom pomocou počítača alebo komunikačného zariadenia 
spoločnosti Action; 

 dátum výpovede alebo ukončenia pracovného pomeru, dôvod výpovede alebo ukončenia 
pracovného pomeru, informácie týkajúce sa správy ukončenia pracovného pomeru (napr. 
referencie). 

 
Dodržiavanie platných zákonov  
 informácie potrebné na splnenie zákonov, požiadaviek a pokynov orgánov činných v trestnom 

konaní alebo súdnych príkazov (napr. informácie o výživnom na deti a platbách dlhov); 
 informácie o dôchodkoch, (zdravotnom) poistení a iných dávkach (vrátane údajov o pohlaví, 

veku, štátnej príslušnosti a cestovných pasoch všetkých manželov/manželiek, maloletých detí 
alebo iných oprávnených závislých osôb a príjemcov); 

 štatút pobytu a pracovného povolenia, štátnu príslušnosť a kópiu dokladu totožnosti; 
 identifikačné číslo sociálneho poistenia alebo iné identifikačné číslo platiteľa dane, záznamy o 

neprítomnosti v práci. 
 
Komunikácia a školenia 
 informácie potrebné na komunikáciu, ktoré priamo nesúvisia s plnením vašej pracovnej zmluvy, 

ako sú meno, priezvisko a e-mailová adresa (pracovná a súkromná); 
 všetky informácie, ktoré ste poskytli v dobrovoľných prieskumoch a pri spoločenských aktivitách 

a školeniach;   
 akékoľvek informácie týkajúce sa odbornej prípravy, koučovania a/alebo dohľadu v súvislosti s 

funkciou;  
 záznamy hovorov servisného oddelenia a zákazníckej podpory (vrátane metaúdajov). 

 
Riadenie zabezpečenia 
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 identifikačné číslo zamestnanca; 
 informácie potrebné na komunikáciu, ako je meno, priezvisko, iniciály, tituly, pohlavie,  

adresa, e-mailová adresa a kontakt pre prípad núdze;  
 registrácia času, registrácia dochádzky, záznamy z kamier; 
 správu prítomnosti zamestnanca na pracovisku; 
 v poskytnutom rozsahu používateľské meno a heslo na získanie prístupu do našich uzavretých 

webových a osobných prostredí, (samoobslužných) portálov a/alebo intranetu (ANet); 
 potvrdenia o politikách spoločnosti Action vrátane politík v oblasti etiky a/alebo konfliktu 

záujmov a politík používania počítačov a iných podnikových zdrojov a 
 v rozsahu povolenom zákonom údaje o preverení minulosti, vyhlásenie o bezúhonnosti, výsledky 

testov na drogy a alkohol, skríning, zdravotné potvrdenie, číslo vodičského preukazu, registrácia 
vozidla a história jazdy. 

 V rámci monitorovania bezpečnosti spoločnosti Action sa spracúva niekoľko rôznych typov 
údajov týkajúcich sa systémov a používateľov spoločnosti Action. Patria sem údaje, ako sú 
informácie o zariadení (napr. adresa MAC, jedinečné identifikátory), informácie z 
bezpečnostných protokolov a udalosti prihlásenia v sieťach Action. Aby bolo možné reagovať na 
kybernetické útoky na sieť a/alebo systémy spoločnosti Action sa môžu ďalej analyzovať údaje, 
ako je história prehliadača. 

 
Hypotézy prevodu podniku, fúzie, rozpady fúzovaných podnikov a akvizície 
Na tento účel sa môžu spracúvať všetky vyššie uvedené osobné údaje. 


