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Action Competition Terms and Conditions — Win prizes by unboxing your Christmas box

General

These competition terms and conditions (hereinafter: the "Competition Terms and Conditions") apply
to the competition organised by Action Service & Distributie B.V. and its affiliated group entities
(hereinafter: "Action") for its staff, Win prizes by unboxing your Christmas box (hereinafter: the
"Competition").

By taking part in the Competition, participants accept these Competition Terms and Conditions. These
Competition Terms and Conditions can be viewed, downloaded and printed via this link. Action shall be
entitled to amend or adapt these Competition Terms and Conditions or discontinue the Competition
during the Competition period if the circumstances so require. Should such changes or amendments be
made, Action shall inform participants in good time via Anet or another suitable internal communication
channel if such changes impact the processing of personal data or participation in the Competition.
Action shall not be liable for compensation for damages to the participants as a result of such changes
or adjustments to or discontinuation of the Competition.

Participation

1. The Competition shall run from 1 December 2025 to 26 December 2025.

. Participation in the Competition is completely voluntary and free of charge.

3. Participation in the Competition is exclusively open to anyone who is employed by Action and has a
permanent address during the Competition up to and including 31 December 2025. Employees on
their trial period, trainees, temporary staff and external staff on a temporary contract at Action are
excluded from taking part in the Competition.

4. Participants under the age of 16 must have consent from their parent or guardian in order to
participate in the Competition.

5. Only one entry per participant shall be permitted.

Entries

6. Employees may participate in the Competition by (a) making a video of unboxing an Action
Christmas box; and (b) sharing the video on TikTok or Instagram or sharing a video link (YouTube,
Vimeo, Facebook or LinkedIn) using this form.

7. If entries are submitted via TikTok or Instagram:

7.1. Only videos shared on TikTok or Instagram shall be eligible for entering this Competition.
Videos posted on other social media platforms can be submitted using the form under point 8.

7.2. Share your video in the main feed. Videos shared in temporary feeds like Instagram Stories shall
be excluded from the Competition.

7.3. Add the hashtag #ActionBoxChallenge2025 to the video.

7.4. The social media profile must be publicly available for the duration of the Competition to ensure
that entries are visible to everyone.

8. If entries are submitted using the form (in English):

8.1. Participants must enter their own personal data in the form and place a link to the video
(YouTube, Vimeo, Facebook or LinkedIn).

8.2. If participants do not use the aforementioned social media channels, they should contact
internalcommunications@action.nl for further support.

9. Videos must be participants' original work and must not infringe on copyrights, portrait rights or the
privacy of third parties.

10. Videos must not contain offensive, discriminatory or harmful content.

11. Participants must provide correct, up-to-date and complete information. Action may ask
prizewinners to provide proof of their identity, any necessary consent (from their parents or
guardian, for example) and valid proof of registration at the domicile or residential address
provided. Participants who submit incorrect (personal) data may be excluded from participation in
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12.

13.

14.

15.

Action shall be entitled to exclude participants from the Competition if they provide incorrect,
incomplete and/or misleading information and/or otherwise commit (or attempt to commit) fraud
and/or act contrary to these Competition Terms and Conditions. Exclusion means that participants
shall not be eligible for any of the prizes.

Videos shared on Instagram and TikTok shall be monitored by social media agency Dorst & Lesser.
They will collect the videos using the hashtag #ActionBoxChallenge2025.

All videos shall be assessed by a panel of employees from the Communications and Buying
departments.

The videos shall be assessed on their creativity, and not based on the number of views. The results
shall be assessed according to the company's own creative benchmarks.

Prizes

16.

17.

18.
19.

20.
21.
22.
23.

The following prizes shall be available for participants to win:

16.1. 3x Two-night stay in Bern (Switzerland) or Bucharest (Romania) for two people, including
flights and accommodation, plus up to €500 in spending money

16.2. 5x One minute's free shopping in an Action store

16.3. 5x Restaurant gift cards worth €150

16.4. 5x Action gift cards worth €100

16.5. 5x Fresh 'n Rebel speaker 100W RMS worth €79.95

16.6. 5x Suitcase sets worth €69.95

Prizewinners will be notified by 16 January 2026 at the latest via a direct message on their personal
social media account or by email from internalcommunications@action.nl.

Winners must contact internalcommunications@action.nl to arrange for further processing of prizes.
The award, execution and specific details of each prize shall be entirely at Action's discretion. Action
reserves the right to impose additional specific conditions on how a prize is redeemed, including -
but not limited to - the validity period, when a prize can be redeemed, practical requirements and
any additional instructions. Any additional terms and conditions shall be communicated to the
winners only and shall form an integral part of the prize.

The prize awarded shall be strictly personal and non-transferable.

Prizes cannot be exchanged for cash or other products or services.

Prizes may not be resold or otherwise used for commercial purposes.

Action shall retain ownership of any prizes not awarded, regardless of why they were not awarded. If
a prize is declined, it shall become Action's property and the prize shall be awarded again.

Collection of data/Image rights

24.

25.

26.

27.

28.

By taking part, participants consent to Action collecting and processing the (personal) data Action
requires as part of the Competition. Such data shall only be used within the context of the
Competition.

By taking part, participants consent to Action sharing the video through Action's internal
communication channels (narrowcasting, daily messages, Anet) as part of a compilation. The videos
submitted may contain personal data, such as recognisable images of people. Action shall only use
these videos as part of the Competition and in accordance with applicable privacy legislation.

The videos submitted shall be retained for a maximum of six months after the end of the
Competition.

The videos submitted shall be shared online for promotional purposes only and to inspire and inform
colleagues of the Competition.

Participants may withdraw their consent to the use of their video and personal data at any time by
sending a request to internalcommunications@action.nl. Action will process the request as soon as
possible and remove the video in question from the compilation.
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Liability

29. Action shall take the greatest possible care in organising the Competition. Action shall not be liable
for any damages of any kind whatsoever resulting from or associated with (participation in) the
Competition.

30. Action shall not be responsible or liable for (the consequences of) shortcomings in the prizes
awarded by Action and/or by third parties.

31. Printing, spelling, typographical or any other similar errors may not be enforced against Action and
may not in any way create an obligation on the part of Action.

Complaints

32. Any complaints, questions or comments relating to the Competition may be sent by email to
internalcommunications@action.nl.

Miscellaneous

33. Should one or more of the provisions of these Competition Terms and Conditions be declared null
and void, Action shall be entitled to replace one or more of said provisions with new ones that best
reflect the purpose and intent of the original provisions to the greatest extent possible without also
being null and void.

34. By taking part in the Competition, participants agree to these Competition Terms and Conditions.
Action shall have the authority to make decisions in cases not provided for in these Competition
Terms and Conditions.

35. This Competition shall be governed by Dutch law.
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Actievoorwaarden Action — Win prijzen met het uitpakken van je kerstpakket

Algemeen

Deze actievoorwaarden (hierna: de "Actievoorwaarden”) zijn van toepassing op de door Action Service
& Distributie B.V. en de aan haar gelieerde groepsentiteiten (hierna: “Action”), georganiseerde winactie
voor haar personeel Win prijzen met het uitpakken van je kerstpakket (hierna: de “Actie”).

Door deelname aan de Actie accepteert de deelnemer deze Actievoorwaarden. Deze Actievoorwaarden
zijn in te zien, te downloaden en te printen via deze link.

Action is gerechtigd deze Actievoorwaarden gedurende de looptijd van de Actie te wijzigen, aan te
passen of de Actie te staken indien de omstandigheden dit met zich meebrengen. Indien dergelijke
wijzigingen of aanpassingen plaatsvinden, zal Action deelnemers hierover tijdig informeren via Anet of
een ander geschikt intern communicatiekanaal, indien deze wijzigingen van invloed zijn op de
verwerking van persoonsgegevens of deelname aan de Actie. Action is niet gehouden tot vergoeding
van schade jegens de deelnemers als gevolg van dergelijke wijzigingen, aanpassingen of staking van de
Actie.

Deelname

1. De Actie looptvan 1 december 2025 tot en met 26 december 2025.
. Deelname aan de Actie is geheel vrijwillig en kosteloos.

3. Deelname aan deze Actie staat uitsluitend open voor iedereen die gedurende de Actie tot en met 31
december 2025 in loondienst is bij Action en over een vaste woon- of verblijfplaats beschikt.
Medewerkers in hun proeftijd, stagiaires, uitzendkrachten en externen met een tijdelijke opdracht
bij Action, zijn uitgesloten van deelname.

4. Deelnemer jonger dan 16 jaar heeft toestemming van ouder/verzorger om deel te nemen aan de
Actie.

5. Per deelnemer is slechts één inzending toegestaan.

Inzendingen

6. Een werknemer kan deelnemen aan de Actie door (a)een video te maken van het uitpakken van een
Action kerstpakket (unboxing) en (b) deze video te delen op TikTok of Instagram &f een videolink
(YouTube, Vimeo, Facebook of LinkedIn) te delen via dit formulier.

7. Inhet geval van deelname via TikTok of Instagram:

7.1. Alleen video's die gedeeld zijn op TikTok of Instagram komen in aanmerking voor deelname
aan deze wedstrijd. Video's op andere social media platforms kunnen ingestuurd worden via het
formulier in punt 8.

7.2. Deel de video in de vaste feed. Video's gedeeld in tijdelijke feeds, zoals Instagram Stories, zijn
uitgesloten van deelname.

7.3. Plaats bij de video de hashtag #ActionBoxChallenge2025

7.4. Het Social Media profiel moet publiekelijk openbaar zijn gedurende de looptijd van de wedstrijd,
zodat inzending voor iedereen zichtbaar is.

8. Bij eeninzending via het formulier (in Engels):

8.1. Deelnemer vult eigen persoonlijke gegevens in op het formulier en plaatst een link naar de
video (YouTube, Vimeo, Facebook of LinkedIn).

8.2. Wanneer deelnemer geen gebruik maakt van bovenstaande socialmediakanalen kan deze
contact opnemen met internalcommunication@action.nl voor verdere ondersteuning.

9. Video moet eigen werk zijn en geen inbreuk maken op auteursrechten, portretrechten of privacy van
derden.

10. Video mag geen aanstootgevende, discriminerende of schadelijke inhoud bevatten.

11. Deelnemers zijn verplicht tot het verschaffen van correcte, actuele en complete informatie. Action
kan prijswinnaars verzoeken bewijs te leveren van hun identiteit, eventueel benodigde toestemming
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12.

13.

14.

15.

van een ander (bijvoorbeeld ouders) en geldige inschrijving op het door hun op- gegeven woon- of
verblijfadres. Deelnemers die onjuiste (persoons)gegevens insturen, kunnen worden uitgesloten van
deelname aan de Actie.

Action heeft het recht een deelnemer uit te sluiten van de Actie in- dien de deelnemer onjuiste,
onvolledige en/of misleidende gegevens heeft verstrekt en/of op andere wijze fraude pleegt of
probeert te plegen en/of niet conform deze Actievoorwaarden handelt. Door uitsluiting kan de
deelnemer op geen enkele wijze in aanmerking komen voor enige prijs.

Video's die gedeeld zijn op Instagram en TikTok worden gemonitord door Social Media Agency Dorst
& Lesser. Zij verzamelen de video’s op basis van de #ActionBoxChallenge2025

Alle video's worden beoordeeld door een jury bestaande uit medewerkers van de afdelingen
Communicatie en Inkoop.

De video's worden beoordeeld op creativiteit, niet op het aantal views. Beoordeling van de
resultaten vindt plaats volgens eigen creatieve maatstaven.

Prijzen

16.

17.

18.

19.

20.
21.
22.

23.

Deelnemers maken kans op de volgende prijzen:

16.1. 3 x 2 nachten weg naar Bern (Zwitserland) of Boekarest (Roemenié) voor 2 personen,
vlucht en verblijf worden vergoed + maximaal € 500,- zakgeld.

16.2. 5 x 1 minuut gratis winkelen in een Action winkel

16.3. 5 x restaurant cadeaukaart t.w.v. € 150,-

16.4. 5 x Action cadeaukaart t.w.v. € 100,-

16.5. 5 x Fresh 'n Rebel speaker 100W RMS t.w.v. € 79,95

16.6. 5x kofferset t.w.v. € 69,95

Prijswinnaars worden uiterlijk 16 januari 2026 op de hoogte gebracht welke prijs zij hebben
gewonnen via een DM op hun eigen social media of via een mail vanuit
internalcommunications@action.nl

Winnaars dienen zelf contact op te nemen met internalcommunications@action.nl om de verdere
afhandeling van de prijzen te regelen.

De toekenning, uitvoering en concrete invulling van iedere prijs geschiedt volledig naar discretie van
Action. Action behoudt zich het recht voor om nadere specifieke voorwaarden te stellen aan de
wijze waarop een prijs wordt verzilverd, waaronder — maar niet beperkt tot — de geldigheidsduur, het
tijdstip van gebruik, praktische vereisten en eventuele aanvullende instructies. Deze nadere
voorwaarden zullen uitsluitend aan de winnaar(s) worden meegedeeld en maken integraal
onderdeel uit van de prijs.

De uitgereikte prijs is persoonlijk en niet-overdraagbaar.

De prijzen zijn niet inwisselbaar voor geld of andere producten of diensten.

De prijzen mogen niet worden doorverkocht of anderszins voor commerciéle doeleinden worden
gebruikt.

De prijzen die om welke reden dan ook niet worden uitgekeerd, blijven eigendom van Action. Bij
weigering van de prijs komt deze eveneens toe aan Action, in welk geval de prijs opnieuw zal worden
verloot.

Gegevensverzameling/ portretrecht

24.

25.

26.
27.

De deelnemer geeft Action door deelname toestemming tot het verzamelen en verwerken van de in
het kader van de Actie benodigde (persoons)gegevens. Gegevens worden alleen gebruikt in het
kader van de Actie.

De deelnemer geeft Action door deelname toestemming om de video te delen via Action interne
communicatiekanalen (narrowcasting, daily message, Anet) als onderdeel van compilatie. De
ingezonden video's kunnen persoonsgegevens bevatten, zoals herkenbare beelden van personen.
Action zal deze video's uitsluitend gebruiken in het kader van de Actie en conform de geldende
privacywetgeving.

De ingezonden video's worden maximaal zes maanden na afloop van de Actie bewaard.

De ingezonden video's worden online gedeeld uitsluitend ter promotie van de Actie en om collega’s
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te inspireren en informeren over de winactie.

28. Deelnemers kunnen hun toestemming voor het gebruik van hun video en persoonsgegevens op
ieder moment intrekken door een verzoek te sturen naar internalcommunications@action.nl. Action
zal het verzoek zo spoedig mogelijk in behandeling nemen en de betreffende video verwijderen uit
de compilatie.

Aansprakelijkheid

29. Action besteedt de grootst mogelijke zorg aan de organisatie van de Actie. Action is niet
aansprakelijk voor schade van welke aard dan ook, die voortvloeit uit of samenhangt met (deelname
aan) de Actie.

30. Action is niet verantwoordelijk dan wel aansprakelijk voor (de gevolgen van) gebreken in de door
Action en/of door derden te verstrekken prijzen.

31. Druk-, spel, zet- of andere vergelijkbare fouten kunnen Action niet worden tegengeworpen en
kunnen op geen enkele wijze een verplichting voor Action in het leven roepen.

Klachten

32. Eventuele klachten, vragen of opmerkingen over de Actie kunnen per e-mail aan
internalcommunications@action.nl kenbaar worden gemaakt.

Overig

33. Indien één of meerdere bepalingen van deze Actievoorwaarden nietig zijn of worden vernietigd, is
Action gerechtigd één of meer van deze bepalingen te vervangen door nieuwe bepalingen die
zoveel mogelijk de aard en de strekking van de nietige of vernietigde bepalingen benaderen zonder
zelf nietig of vernietigbaar te zijn.

34. Door deel te nemen aan de Actie gaan deelnemers akkoord met deze actievoorwaarden. In de
gevallen waarin deze actievoorwaarden niet voorzien, zal een besluit genomen worden door Action.

35. Op deze Actie is Nederlands recht van toepassing.
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Conditions du concours Action — Gagne des prix en déballant ton colis de Noél

Généralités

Les présentes conditions du concours (ci-apres : les « Conditions du concours ») s'appliquent au
concours organisé par Action Service & Distributie B.V. et les entités du groupe qui lui sont liées (ci-
aprés : « Action ») pour son personnel, Gagne des prix en déballant ton colis de Noél (ci-aprés : le
« Concours »).

En prenant part au Concours, le participant accepte les présentes Conditions du concours. Les présentes
Conditions du concours peuvent étre consultées, téléchargées et imprimées via ce lien.

Action est en droit de modifier ou d’adapter les présentes Conditions du concours pendant la durée du
Concours, ou d’'interrompre le Concours si les circonstances l'exigent. Si de tels changements ou
adaptations ont lieu, Action en informera les participants en temps utile via Anet ou un autre canal de
communication interne approprié, si ces changements ont une incidence sur le traitement des données a
caractere personnel ou la participation au Concours. Action n'est pas tenue d’'indemniser les participants
pour les dommages résultant de telles modifications, adaptations ou cessations du Concours.

Participation

1.

3.

Le Concours se déroule du 1¢" décembre 2025 au 26 décembre 2025 inclus.
La participation au Concours est entierement volontaire et gratuite.

La participation a ce Concours est exclusivement ouverte a toute personne salariée chez Action et

disposant d’un domicile ou d’une résidence fixe pendant la durée du Concours jusqu’au

31 décembre 2025 inclus. Les salariés en période d'essai, les stagiaires, les intérimaires et les

externes en mission temporaire chez Action sont exclus de la participation.

4. Les participants de moins de 16 ans doivent avoir 'autorisation de leur parent/tuteur pour participer
au Concours.

5. Une seule participation par participant est autorisée.

Participations

6. Unsalarié peut participer au Concours en (a) réalisant une vidéo du déballage d’'un colis de Noél
Action (unboxing) et (b) partageant cette vidéo sur TikTok ou Instagram ou partageant un lien vidéo
(YouTube, Vimeo, Facebook ou LinkedIn) via ce formulaire.

7. Encas de participation via TikTok ou Instagram :

7.1. Seules les vidéos partagées sur Instagram ou TikTok entrent en ligne de compte pour la
participation a ce concours. Les vidéos publiées sur d'autres plateformes de médias sociaux
peuvent étre envoyées via le formulaire au point 8.

7.2. Lavidéo doit étre partagée dans le feed fixe. Les vidéos partagées via les Stories Instagram
sont exclues de la participation.

7.3. Publie la vidéo avec le hashtag #ActionBoxChallenge2025

7.4. Le profil de médias sociaux doit étre public pendant toute la durée du concours, de maniére a ce
que la vidéo soit visible par tout le monde.

8. En cas de participation via le formulaire (en anglais) :

8.1. Le participant remplit ses propres données personnelles dans le formulaire et indique un lien
vers la vidéo (YouTube, Vimeo, Facebook ou LinkedIn).

8.2. Sile participant n'utilise pas les canaux de médias sociaux ci-dessus, le participant peut
contacter internalcommunication@action.nl pour obtenir de l'aide.

9. Lavidéo doit étre la propre création du participant et ne peut pas enfreindre de droits d’auteur, de
droits a 'image ou la vie privée de tiers.

10. Lavidéo ne peut pas contenir de contenu offensant, discriminatoire ou nuisible.

11. Les participants sont tenus de fournir des informations correctes, actuelles et complétes. Action

peut demander aux gagnants des prix de fournir une preuve de leur identité, éventuellement de
'autorisation requise d’une autre personne (par exemple, les parents) et d'une inscription valable a
'adresse de résidence ou de domicile indiquée. Les participants qui fournissent des données
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12.

13.

14.

15.

(personnelles) incorrectes peuvent étre exclus de la participation au Concours.

Action a le droit d’exclure un participant du Concours si celui-ci a fourni des renseignements
incorrects, incomplets et/ou mensongers et/ou commet ou tente de commettre une fraude par un
autre moyen et/ou agit en violation des présentes Conditions du concours. Le participant exclu ne
pourra en aucune maniére prétendre a un prix quelconque.

Les vidéos partagées sur Instagram et TikTok sont surveillées par l'agence de médias sociaux Dorst &
Lesser, qui collectera les vidéos sur la base du hashtag #ActionBoxChallenge2025.

Toutes les vidéos sont évaluées par un jury composé d’employés du service Communication et du
service Achats.

Les vidéos sont évaluées d'apreés leur créativité et non d’aprés le nombre de vues. L'évaluation des
résultats s’effectue selon des critéres de créativité propres.

Prix

16.

17.

18.

19.

20.
21.
22.
23.

Les participants peuvent remporter les prix suivants :

16.1. 3x 2 nuits a Berne (Suisse) ou a Bucarest (Roumanie) pour 2 personnes, vol et
hébergement compris + maximum 500 € d’argent de poche.

16.2. 5x 1 minute de shopping gratuit dans un magasin Action

16.3. 5x carte cadeau restaurant d’'une valeur de 150 €

16.4. 5x carte cadeau Action d'une valeur de 100 €

16.5. 5x enceinte Fresh 'n Rebel 100 W RMS d’une valeur de 79,95 €

16.6. 5x coffret d'une valeur de 69,95 €

Les gagnants seront informés du prix qu'ils ont remporté au plus tard le 16 janvier 2026 via un DM
sur leur propre compte de réseaux sociaux ou par un e-mail de internalcommunications@action.nl.
Les gagnants doivent eux-mémes prendre contact avec internalcommunications@action.nl pour
organiser la suite de la remise des prix.

L'attribution, la mise en ceuvre et la réalisation concréte de chaque prix relevent entierement de la
discrétion d’Action. Action se réserve le droit d'imposer des conditions spécifiques supplémentaires
a la réalisation d'un prix, y compris, mais sans s'y limiter : la durée de validité, le moment de
['utilisation, des exigences pratiques et des instructions complémentaires éventuelles. Ces
conditions détaillées seront communiquées exclusivement au(x) gagnant(s) et feront partie
intégrante du prix.

Le prix attribué est personnel et non cessible.

Les prix ne peuvent étre échangés contre de l'argent ou d’autres produits ou services.

Les prix ne peuvent pas étre revendus ni utilisés a des fins commerciales.

Les prix qui ne sont pas distribués pour une raison quelconque restent la propriété d’Action. De
méme, en cas de refus du prix, celui-ci revient a Action, auquel cas le prix sera réattribué.

Collecte de données / droit a 'image

24.

25.

26.
27.

28.

Du seul fait de sa participation, le participant autorise Action a collecter et traiter 'ensemble des
données (a caractére personnel) nécessaires dans le cadre du Concours. Les données seront
uniquement utilisées dans le cadre du Concours.

En participant, le participant autorise Action a partager la vidéo via les canaux de communication
internes d'Action (narrowcasting, bulletin du jour, Anet) dans le cadre de la compilation. Les vidéos
envoyées peuvent contenir des données personnelles, telles que des images identifiables de
personnes. Action utilisera ces vidéos exclusivement dans le cadre du Concours et conformément a
la législation en vigueur en matiére de protection de la vie privée.

Les vidéos envoyées seront conservées pendant six mois maximum apreés la fin du Concours.

Les vidéos envoyées seront partagées en ligne dans le but exclusif de promouvoir le Concours et
d’inspirer et d'informer les collegues au sujet du Concours.

Les participants peuvent retirer leur consentement a ['utilisation de leur vidéo et de leurs données a
caractére personnel a tout moment, en envoyant une demande a
internalcommunications@action.nl. Action traitera la demande dans les plus brefs délais et retirera

la vidéo concernée de la compilation.
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Responsabilité

29. Action apporte le plus grand soin possible a l'organisation du Concours. Action ne saurait étre tenue
responsable de dommages de quelque nature que ce soit, résultant de ou liés a (la participation a) ce
Concours.

30. Action ne saurait étre tenue (civilement) responsable de (conséquences de) défauts affectant les
prix a remettre par Action et/ou des tiers.

31. Les erreurs d'impression, les fautes d’orthographe, typographiques ou autres erreurs similaires ne
peuvent étre opposées a Action, et ne peuvent en aucune maniére faire naitre une obligation
quelconque a la charge d’Action.

Plaintes

32. Les plaintes, questions ou remarques éventuelles relatives au Concours peuvent étre transmises par
e-mail 3 internalcommunications@action.nl.

Divers

33. En cas de nullité ou d'annulation de 'une ou de plusieurs des dispositions des présentes Conditions
du concours, Action pourra remplacer une ou plusieurs des dispositions par de nouvelles dispositions
se rapprochant le plus possible de la nature et de la portée des dispositions nulles ou annulées, sans
étre nulles ou annulables elles-mémes.

34. En participant au Concours, les participants acceptent les présentes Conditions du concours. Dans
des cas non prévus dans les présentes Conditions du concours, Action prendra une décision.

35. Le présent Concours est régi par le droit néerlandais.

ACTION
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Teilnahmebedingungen Action - Gewinne beim Auspacken deiner Weihnachtsbox Preise

Allgemeines

Diese Teilnahmebedingungen (nachfolgend: die , Teilnahmebedingungen”) gelten fir die von Action
Service & Distributie B.V. und von den mit ihr verbundenen Konzerngesellschaften (nachfolgend:,,
Action “) organisierte Aktionen fir ihr Personal, namlich Gewinne beim Auspacken deiner
Weihnachtsbox Preise (nachfolgend: die ,,Aktion").

Durch die Teilnahme an der Aktion akzeptiert der/die Teilnehmer:in diese Teilnahmebedingungen. Diese
Teilnahmebedingungen kénnen tber diesen Link eingesehen, heruntergeladen und ausgedruckt
werden.

Action ist berechtigt, diese Teilnahmebedingungen wahrend der Laufzeit der Aktion zu dndern oder
anzupassen oder die Aktion einzustellen, wenn die Umstinde dies erfordern. Wenn solche Anderungen
oder Anpassungen erfolgen, informiert Action die Teilnehmer:innen rechtzeitig iber Anet oder Gber
einen anderen geeigneten internen Kommunikationskanal, wenn diese Anderungen die Verarbeitung
personenbezogener Daten oder die Teilnahme an der Aktion beeinflussen. Action ist nicht zur
Entschiddigung von Schidden gegeniiber den Teilnehmer:innen infolge solcher Anderungen, Anpassungen
oder der Einstellung der Aktion verpflichtet.

Teilnahme

1. Die Aktion lduft vom 1. Dezember 2025 bis einschl. 26. Dezember 2025.
. Die Teilnahme an der Aktion ist freiwillig und kostenlos.

3. Die Teilnahme an dieser Aktion steht nur den Personen offen, die wahrend der Aktion bis zum 31.
Dezember 2025 bei Action beschéftigt sind und Gber einen festen Wohnsitz verfiigen.
Mitarbeiter:innen in Probezeit, Praktikant:innen, Leiharbeitnehmer:innen und externe
Mitarbeiter:innen mit einem befristeten Auftrag bei Action sind von der Teilnahme ausgeschlossen.

4. Teilnehmer unter 16 Jahren benétigen die Zustimmung ihrer Eltern/Erziehungsberechtigten zur
Teilnahme an der Aktion.

5. Pro Teilnehmer:in ist nur eine Einsendung zulassig.

Einsendungen

6. Ein/e Mitarbeiter:in kann an der Aktion teilnehmen, indem er/sie (a) ein Video vom Auspacken einer
Action Weihnachtsbox (unboxing) aufnimmt und (b) dieses Video auf TikTok oder Instagram teilt
oder einen Videolink (YouTube, Vimeo, Facebook oder LinkedIn) tiber dieses Formular teilt.

7. BeiTeilnahme (iber TikTok oder Instagram:

7.1. Nur Videos, die auf Instagram oder TikTok geteilt wurden, konnen an diesem Wettbewerb
teilnehmen. Videos auf anderen Social-Media-Plattformen kénnen iber das Formular unter
Punkt 8 eingereicht werden.

7.2. Teile das Video im festen Feed. Videos, die (iber Instagram Stories geteilt werden, sind von der
Teilnahme ausgeschlossen.

7.3. Markiere das Video mit dem Hashtag #ActionBoxChallenge2025

7.4. Das Social-Media-Profil muss wahrend der Laufzeit des Wettbewerbs dffentlich sein.

8. Bei Einsendung Gber das Formular (in englischer Sprache):

8.1. Der/die Teilnehmer:in gibt seine persénlichen Daten in das Formular ein und erstellt einen Link
zum Video (YouTube, Vimeo, Facebook oder LinkedIn).

8.2. Wenn der/die Teilnehmer:in die oben genannten Social-Media-Kanéle nicht nutzt, kann er/sie
sich an internalcommunication@action.nl wenden, um weitere Unterstiitzung zu erhalten.

9. Das Video muss ein eigenes Werk sein und darf keine Urheberrechte, Rechte am eigenen Bild oder
die Privatsphare Dritter verletzen.

10. Videos diirfen keine anstoRigen, diskriminierenden oder schadlichen Inhalte enthalten.

11. Die Teilnehmer:innen sind verpflichtet, korrekte, aktuelle und vollstandige Informationen zur
Verfiligung zu stellen. Action kann die Gewinner:innen auffordern, ihre Identitit, die gegebenenfalls
erforderliche Einwilligung eines Dritten (z. B. der Eltern) und eine giiltige Registrierung am von
ihnen angegebenen Wohn- oder Aufenthaltsort nachzuweisen. Teilnehmer:innen, die falsche

ACTION
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12.

13.

14.

15.

(personenbezogene) Daten Gibermitteln, kénnen von der Teilnahme an der Aktion ausgeschlossen
werden.

Action hat das Recht, eine/n Teilnehmer:in von der Aktion auszuschlieRen, wenn der/die
Teilnehmer:in falsche, unvollstdndige und/oder irrefihrende Angaben gemacht hat und/oder auf
andere Art und Weise betriigerisch handelt oder zu handeln versucht und/oder nicht gemaR diesen
Teilnahmebedingungen handelt. Bei einem Ausschluss hat der/die Teilnehmer:in keinerlei
Maoglichkeit, einen Preis zu gewinnen.

Videos, die auf Instagram und TikTok geteilt werden, werden von der Social Media Agency Dorst &
Lesser Gberwacht. Sie sammeln die Videos auf der Grundlage der #ActionBoxChallenge2025

Alle Videos werden von einer Jury aus Mitarbeiter:innen der Abteilungen Kommunikation und
Einkauf beurteilt.

Die Videos werden nach ihrer Kreativitdt bewertet, nicht nach der Anzahl der Aufrufe. Die
Bewertung der Ergebnisse erfolgt nach eigenen kreativen MaRstédben.

Preise

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

23.

Die Teilnehmer:innen kénnen folgende Preise gewinnen:

16.1. 3 x 2 Ubernachtungen in Bern (Schweiz) oder Bukarest (Rumaénien) fiir 2 Personen, Flug
und Aufenthalt werden vergiitet + maximal € 500,- Taschengeld.

16.2. 5 x 1 Minute kostenloses Einkaufen in einer Action Filiale

16.3. 5 x Restaurant-Geschenkkarte im Wert von 150,- €

16.4. 5 x Action Geschenkkarte im Wert von 100,- €

16.5. 5 x Fresh 'n Rebel Lautsprecher 100 W RMS im Wert von 79,95 €

16.6. 5x Kofferset im Wert von 69,95 €

Die Gewinner:innen von Preisen werden spatestens am 16. Januar 2026 per DM in ihren eigenen
sozialen Medien oder per E-Mail von internalcommunications@action.nl benachrichtigt, welchen
Preis sie gewonnen haben.

Die Gewinner:innen missen sich selbst an internalcommunications@action.nl wenden, um die
weitere Bearbeitung der Preise zu regeln.

Die Vergabe, Durchfiihrung und konkrete Umsetzung aller Preise erfolgen vollstdndig im Ermessen
von Action. Action behélt sich das Recht vor, weitere spezifische Bedingungen fir die Einlésung
eines Preises festzulegen, einschlieBlich, jedoch nicht beschrankt auf die Giltigkeitsdauer, den
Zeitpunkt der Nutzung, praktische Anforderungen und eventuelle zusatzliche Anweisungen. Diese
weiteren Bedingungen werden ausschlieBlich den Gewinner:innen mitgeteilt und sind integraler
Bestandteil des Preises.

Der verliehene Preis ist personlich und nicht Gibertragbar.

Die Preise konnen nicht gegen Bargeld oder andere Produkte oder Dienstleistungen eingetauscht
werden.

Die Preise diirfen weder weiterverkauft noch anderweitig fiir kommerzielle Zwecke verwendet
werden.

Preise, die aus irgendeinem Grund nicht vergeben werden, bleiben Eigentum von Action. Bei
Ablehnung des Preises geht dieser ebenfalls an Action Gber, in welchem Fall er erneut verlost wird.

Datenerfassung/Bildrechte

24.

25.

26.
27.

28.

Der Teilnehmer gibt Action durch seine Teilnahme die Erlaubnis, alle im Rahmen der Aktion
erforderlichen (personenbezogenen) Daten zu erfassen und zu verarbeiten. Die Daten werden nur
fir die Durchfihrung dieser Aktion verwendet.

Der Teilnehmer erteilt Action durch seine Teilnahme die Erlaubnis, das Video (iber interne
Kommunikationskanale von Action (Narrowcasting, Daily Message, Anet) als Teil der Kompilierung zu
teilen. Die eingereichten Videos kénnen personenbezogene Daten enthalten, wie z. B. erkennbare
Bilder von Personen. Action verwendet diese Videos ausschlieBlich im Rahmen der Aktion und in
Ubereinstimmung mit den geltenden Datenschutzgesetzen.

Die eingereichten Videos werden bis zu sechs Monate nach dem Ende des Angebots gespeichert.
Die eingereichten Videos werden ausschlieBlich zur Werbung fiir das Angebot und zur Inspiration
und Information der Kolleg:innen Gber das Gewinnspiel online geteilt.

Die Teilnehmer:innen kénnen ihre Einwilligung zur Verwendung ihres Videos und ihrer

personenbezogenen Daten jederzeit widerrufen, indem sie eine Anfrage an
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internalcommunications@action.nl senden. Action wird die Anfrage so schnell wie moglich
bearbeiten und das betreffende Video aus der Zusammenstellung entfernen.

Haftung

29. Action l3sst bei der Organisation der Aktion die gréRtmaogliche Sorgfalt walten. Action ist nicht fir
Schaden gleich welcher Art haftbar, die aufgrund der (Teilnahme an der) Aktion entstehen oder
damit zusammenhangen.

30. Action ist nicht verantwortlich oder haftbar fir Mdngel (und deren Folgen) an den von Action
und/oder Dritten zu vergebenen Preisen.

31. Druck-, Schreib-, Satz- oder andere vergleichbare Fehler kénnen Action nicht zur Last gelegt werden
und aus solchen Fehlern kénnen keinerlei Anspriiche gegen Action abgeleitet werden.

Beschwerden

32. Mogliche Beschwerden, Fragen oder Anmerkungen zur Aktion kdnnen per E-Mail an
internalcommunications@action.nl gesendet werden.

Sonstiges

33. Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen unwirksam sein oder fir
unwirksam erklart werden, ist Action berechtigt, eine oder mehrere dieser Bestimmungen durch
neue Bestimmungen zu ersetzen, die der Art und dem Umfang der unwirksamen oder fir unwirksam
erkldrten Bestimmungen méglichst weitgehend entsprechen, ohne selbst unwirksam zu sein oder
fGr unwirksam erklart werden zu kénnen.

34. Durch die Teilnahme an der Aktion erklaren die Teilnehmer:innen sich mit diesen
Teilnahmebedingungen einverstanden. In Fillen, die nicht in diesen Teilnahmebedingungen
bericksichtigt sind, trifft Action eine Entscheidung.

35. Fir diese Aktion gilt niederldandisches Recht.

ACTION
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Warunki akcji Action - Wygraj nagrody rozpakowujac zestaw boZzonarodzeniowy

Informacje ogdlne

Niniejsze warunki akcji (zwane dalej ,Warunkami akcji") dotyczg akcji promocyjnej zorganizowanej przez
spotke Action Service & Distributie B.V. oraz podmiotéw z nig powigzanych (zwanych dalej: ,,Action”) dla
jej personelu Wygraj nagrody, rozpakowujac zestaw bozonarodzeniowy (zwanej dalej ,Akcjq").

Uczestnictwo w Akcji oznacza akceptacje niniejszych Warunkéw Akgji.Niniejsze Warunki Akcji mozna
przeglada¢, pobierac i drukowac za posrednictwem tego linku.

Action ma prawo do zmiany lub modyfikacji Warunkéw Akgji, a takze do zakonczenia Akcji w okresie jej
trwania, jesli wymagaja tego okolicznosci. Jesli takie zmiany lub modyfikacje nastapia, Action
poinformuje o nich uczestnikéw z odpowiednim wyprzedzeniem za posrednictwem Anet lub innego
odpowiedniego wewnetrznego kanatu komunikacji, jesli zmiany te beda miaty wptyw na przetwarzanie
danych osobowych lub udziat w Akgji. Firma Action nie jest zobowigzana do wyptaty odszkodowania
uczestnikom za szkody wynikajgce z takich zmian, modyfikacji lub zakonczenia Akgcji.

Uczestnictwo

1. Akcja obowiazuje od 1 grudnia 2025 r. do 26 grudnia 2025 r. wtgcznie.
. Udziat w Akgcji jest catkowicie dobrowolny i bezptatny.

3. Udziat w tej Akgji jest otwarty wytacznie dla oséb, ktére w okresie trwania Akcji do 31 grudnia 2025 .
sg zatrudnione w Action i majg state miejsce zamieszkania lub pobytu. Pracownicy w okresie
préobnym, stazysci, pracownicy tymczasowi i osoby zewnetrzne wykonujgce zadania tymczasowe w
Action s3 wykluczeni z uczestnictwa.

4. Uczestnik ponizej 16 roku zycia musi mie¢ zgode rodzica/opiekuna na udziat w Akgji.

5. Kazdy uczestnik moze przestac tylko jedno zgtoszenie.

Zgtoszenia

6. Pracownik moze wzig¢ udziat w Akcji, (a) nagrywajac film z rozpakowywania zestawu
bozonarodzeniowego Action (unboxing) i (b) udostepniajac go na TikToku lub Instagramie lub
udostepniajac link wideo (YouTube, Vimeo, Facebook lub LinkedIn) za posrednictwem tego
formularza.

7. W przypadku uczestnictwa na TikToku lub Instagramie:

7.1. Do udziatu w konkursie kwalifikuja sie wytacznie filmy udostepnione na Instagramie lub
TikToku. Filmy na innych platformach spotecznosciowych mozna przesytac¢ za pomoca
formularza w punkcie 8.

7.2. Udostepnij film w swoim feedzie. Filmy udostepnione w Instagram Stories sg wykluczone z
uczestnictwa.

7.3. Oznacz film hashtagiem #ActionBoxChallenge2025

7.4. Profil w mediach spotecznosciowych musi by¢ publicznie dostepny przez caty czas trwania
konkursu, tak aby zgtoszenie byto widoczne dla wszystkich.

8. W przypadku zgtoszenia za pomocg formularza (w jezyku angielskim):

8.1. Uczestnik wypetnia formularz swoimi danymi osobowymi i zamieszcza link do filmu (YouTube,
Vimeo, Facebook lub LinkedIn).

8.2. Jesli uczestnik nie korzysta z powyzszych kanatéw mediéw spotecznosciowych, moze
skontaktowac sie z internalcommunication@action.nl w celu uzyskania dalszej pomocy.

9. Film musi by¢ pracg wtasng i nie moze naruszac praw autorskich, praw do wizerunku ani prywatnosci
0s6b trzecich.

10. Film nie moze zawiera¢ obrazliwych, dyskryminujacych lub szkodliwych tresci.

11. Uczestnicy s3 zobowigzani do podania poprawnych, aktualnych i kompletnych informacji. Action
moze poprosi¢ zwyciezcdw o przedstawienie dowodu tozsamosci, wszelkich niezbednych zezwolen
od innej osoby (na przyktad rodzicéw) i waznego dowodu zameldowania pod wskazanym przez nich
adresem zamieszkania lub pobytu. Uczestnicy, ktérzy przesla nieprawidtowe dane (osobowe), moga
zosta¢ wykluczeni z udziatu w Akgji.

12. Action zastrzega sobie prawo do wykluczenia uczestnika z Akcji w przypadku przekazania
nieprawidtowych, niepetnych i/lub wprowadzajacych w btad danych i/lub (préby) popetnienia

ACTION
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13.

14.
15.

oszustwa i/lub nieprzestrzegania niniejszych Warunkéw Akgji. Poprzez wykluczenie z Akcji uczestnik
traci wszelkie prawa do jakiejkolwiek nagrody.

Filmy udostepniane na Instagramie i TikToku s3 monitorowane przez agencje mediéw
spotecznosciowych Dorst & Lesser. Zbierajg oni filmy na podstawie hashtagu
#ActionBoxChallenge2025

Wszystkie filmy sq oceniane przez jury sktadajace sie z pracownikéw dziatéw komunikacji i zakupéw.
Filmy sq oceniane pod katem kreatywnosci, a nie liczby wyswietlen. Ocena wynikéw odbywa sie
wedtug wtasnych, kreatywnych kryteriow.

Nagrody

16.

17.

18.

19.

20.
21.
22.
23.

Uczestnicy moga wygrac¢ nastepujace nagrody:

16.1. 3 x 2 noce w Bernie (Szwajcaria) lub Bukareszcie (Rumunia) dla 2 oséb, koszty przelotu i
pobytu zostang pokryte + maksymalnie 500 € kieszonkowego.

16.2. 5 x 1 minuta darmowych zakupéw w sklepie Action

16.3. 5 x karta podarunkowa do restauracji o wartosci 150 €

16.4. 5 x karta podarunkowa Action o wartosci 100 €

16.5. 5 x gtosnik Fresh 'n Rebel 100W RMS o wartosci 79,95 €

16.6. 5 x zestaw walizek o wartosci 69,95 €

Zwyciezcy zostang poinformowani o wygranej najpézniej do 16 stycznia 2026 r. za posrednictwem
DM we wtasnych mediach spotecznosciowych lub e-mailem wystanym z adresu
internalcommunications@action.nl

Zwyciezcy powinni skontaktowac sie z internalcommunications@action.nl w celu zorganizowania
dalszej realizacji nagrad.

Przyznanie, realizacja i konkretne warunki kazdej nagrody sa catkowicie w gestii Action. Action
zastrzega sobie prawo do ustanowienia szczegétowych warunkéw dotyczacych sposobu zdobycia
nagrody, w tym - bez ograniczen - okresu waznosci, czasu korzystania, wymogoéw praktycznych i
wszelkich dodatkowych instrukcji. Szczegoétowe warunki zostang przekazane wytacznie
zwyciezcy/zwyciezcom i stanowia integralng czes¢ nagrody.

Przyznana nagroda jest osobista i nie podlega przeniesieniu.

Nagrod nie mozna wymieni¢ na pienigdze ani na inne produkty lub ustugi.

Nagrod nie wolno odsprzedawac ani wykorzystywac do celéw komercyjnych.

Nagrody, ktére z jakiegokolwiek powodu nie zostang przyznane, pozostajg wtasnoscia Action. W
przypadku odmowy przyjecia, nagroda przystuguje réwniez Action, w ktérym to przypadku zostanie
ona ponownie rozlosowana.

Przetwarzanie danych osobowych / prawo do wizerunku

24.

25.

26.

27.

28.

Uczestnik poprzez swoj udziat udziela Action pozwolenia na zebranie i przetwarzanie danych
(osobowych) wymaganych w ramach Akgcji. Dane sq wykorzystywane wytacznie w ramach Akgji.
Uczestnik wyraza zgode na udostepnienie filmu przez Action za posrednictwem wewnetrznych
kanatow komunikacji Action (narrowcasting, daily message, Anet) w ramach kompilacji. Przestane
materiaty wideo moga zawiera¢ dane osobowe, takie jak rozpoznawalne zdjecia oséb. Action bedzie
wykorzystywac te filmy wytacznie w ramach Akgji i zgodnie z obowiazujgcymi przepisami o ochronie
prywatnosci.

Przestane filmy beda przechowywane przez okres maksymalnie szeSciu miesiecy od zakonczenia
Akgji.

Przestane filmy beda udostepniane online wytacznie w celu promowania Akgcji oraz inspirowania i
informowania wspétpracownikéw o Akgji.

Uczestnicy moga w kazdej chwili wycofa¢ zgode na wykorzystanie swojego filmu i swoich danych
osobowych, wysytajac wniosek na adres internalcommunications@action.nl. Action jak najszybciej
przetworzy wniosek i usunie odpowiedni film z kompilacji.

ACTION
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Odpowiedzialnosé

29. Action podchodzi do organizacji tej Akcji z najwieksza starannoscia. Action nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody, ktére wynikaja z (uczestnictwa w) Akcji lub maja z nia
zwigzek.

30. Action nie ponosi odpowiedzialnosci za braki lub skutki tych brakéw w nagrodach przekazywanych
przez Action i/lub osoby trzecie.

31. Btedy drukarskie, ortograficzne, typograficzne i inne podobne nie moga by¢ wykorzystane przeciwko
Action i w zaden sposéb nie mogg stanowi¢ zadnych zobowigzan w stosunku do Action.

Skargi

32. Ewentualne skargi, pytania czy uwagi dotyczace Akcji mozna zgtasza¢ mailowo na adres
internalcommunications@action.nl.

Pozostate postanowienia

33. Jezeli niektére przepisy opisane w Warunkach Akgji s niewazne lub zostang uniewaznione, Action
ma prawo do zastapienia ich nowymi przepisami, ktére swoim charakterem i zakresem sg jak
najbardziej podobne do przepiséw niewaznych lub uniewaznionych, lecz same nie sg niewazne i nie
podlegajg uniewaznieniu.

34. Uczestnictwo w Akgji jest rownoznaczne z wyrazeniem przez uczestnika zgody na niniejsze warunki.

W przypadkach nieprzewidzianych w niniejszych warunkach akgji, decyzja zostanie podjeta przez
Action.

35. Niniejsza Akcja podlega prawu holenderskiemu.

ACTION
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Condizioni di partecipazione Action — Vinci dei premi aprendo il tuo pacco di Natale

Regole generali

Le presenti condizioni di partecipazione (di sequito denominate "Condizioni di partecipazione") si
applicano al concorso a premi organizzato da Action Service & Distributie B.V. e dalle entita del gruppo
ad essa affiliate (di seguito: "Action"), per il proprio personale Vinci dei premi aprendo il tuo pacco di
Natale (di seguito: "Promozione").

Partecipando alla Promozione, il partecipante accetta le presenti Condizioni di partecipazione. Le
presenti Condizioni di partecipazione possono essere consultate, scaricate e stampate tramite questo
link.

Action ha il diritto di modificare o adeguare le presenti Condizioni di partecipazione durante il periodo di
validita della Promozione, oppure di sospendere la Promozione qualora le circostanze lo richiedano.
Qualora tali modifiche o adeguamenti dovessero verificarsi, Action ne informera tempestivamente i
partecipanti tramite Anet o un altro canale di comunicazione interno adeguato, qualora tali modifiche
abbiano un impatto sul trattamento dei dati personali o sulla partecipazione alla Promozione. Action non
€ tenuta a risarcire i danni nei confronti dei partecipanti a seguito di tali modifiche, adeguamenti o in
caso di cessazione della Promozione.

Partecipazione

1. LaPromozione e valida dal 1 dicembre 2025 al 26 dicembre 2025 compreso.
. La partecipazione alla Promozione € completamente volontaria e gratuita.

3. La partecipazione a questa Promozione € aperta esclusivamente a chiunque sia impiegato da Action
fino al 31 dicembre 2025 incluso e abbia un domicilio o una residenza stabile. Sono esclusi dalla
partecipazione i dipendentiin periodo di prova, gli stagisti, i lavoratori interinali e gli esterni con
incarico temporaneo presso Action.

4. | partecipanti di eta inferiore ai 16 anni devono avere il permesso dei genitori/tutori per partecipare
alla Promozione.

5. E consentita una sola partecipazione per partecipante.

Contributi

6. Undipendente puo partecipare alla Promozione (a) realizzando un video dell'apertura di un pacco di
Natale Action (unboxing) e (b) condividendo tale video su TikTok o Instagram oppure condividendo
un link al video (YouTube, Vimeo, Facebook o LinkedIn) tramite guesto modulo.

7. In caso di partecipazione tramite TikTok o Instagram:

7.1. Soloivideo condivisi su Instagram o TikTok possono partecipare a questo Concorso a premi. |
video condivisi su altre piattaforme social media possono essere inviati tramite il modulo al
punto 8.

7.2. Condividi il video nel tuo feed. | video condivisi sulle storie di Instagram sono esclusi dalla
partecipazione.

7.3. Aggiungi l'hashtag #ActionBoxChallenge2025 al video

7.4. Il profilo sui social media deve essere pubblico per tutta la durata del Concorso a premi, in modo
che i contributi siano visibili a tutti.

8. Incaso diinvio tramite il modulo (in inglese):

8.1. Il partecipante inserisce i propri dati personali nel modulo e inserisce un link al video (YouTube,
Vimeo, Facebook o LinkedIn).

8.2. Seil partecipante non utilizza i canali social media di cui sopra, puo contattare
internalcommunication@action.nl per ulteriore assistenza.

9. |Ilvideo deve essere opera propria e non deve violare i diritti d'autore, i diritti diimmagine o la
privacy di terzi.

10. Il video non deve contenere contenuti offensivi, discriminatori o dannosi.

11. | partecipanti sono tenuti a fornire informazioni corrette, aggiornate e complete. Action puo
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12.

13.

14.

15.

richiedere ai vincitori del premio di fornire una prova della propria identita, qualsiasi autorizzazione
necessaria da parte di un'altra persona (ad esempio, i genitori) e una registrazione valida presso il
domicilio o l'indirizzo di residenza da loro fornito. | partecipanti che inviano dati (personali) errati
possono essere esclusi dalla partecipazione alla Promozione.

Action ha il diritto di escludere un partecipante dalla Promozione qualora quest'ultimo abbia fornito
informazioni errate, incomplete e/o fuorvianti e/o commetta o tentiin altro modo di commettere
frode e/o non agisca in conformita alle presenti condizioni della Promozione. In seguito
all'esclusione, il partecipante non puo in alcun modo ricevere il premio.

I video condivisi su Instagram e TikTok sono monitorati dall'Agenzia Social Media Dorst & Lesser.
L'agenzia si occupera di raccogliere i video sulla base della #ActionBoxChallenge2025

Tutti i video vengono sottoposti a valutazione da parte di una giuria composta da dipendenti dei
reparti Comunicazione e Acquisti.

La valutazione dei video si basa sulla creativita, non sul numero di visualizzazioni. La valutazione dei
risultati avviene secondo criteri creativi propri.

Premi

16.

17.

18.

19.

20.
21.
22.
23.

| partecipanti hanno la possibilita di vincere:

16.1. 3 x soggiorni di 2 notti a Berna (Svizzera) o a Bucarest (Romania) per 2 persone (volo e
soggiorno rimborsati + fino a 500 € di spese inclusi).

16.2. 5 x "un minuto di shopping gratis" in un negozio Action

16.3. 5 x carte regalo per ristorante del valore di 150 €

16.4. 5 x carte regalo Action del valore di 100 €

16.5. 5 x altoparlanti Fresh 'n Rebel da 100 W RMS del valore di 79,95 €

16.6. 5 set di valigie del valore di 69,95 €

I vincitori del premio saranno informati entro il 16 gennaio 2026 del premio vinto tramite un DM sui
propri canali social media o via e-mail dall'indirizzo internalcommunications@action.nl

| vincitori devono contattare direttamente internalcommunications@action.nl per concordare le
modalita di consegna dei premi.

L'assegnazione, l'attuazione e l'attuazione concreta di ogni premio sono a completa discrezione di
Action. Action si riserva il diritto di stabilire ulteriori condizioni specifiche relative alle modalita di
riscatto di un premio, tra cui, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, il periodo di validita, il
momento dell'utilizzo, i requisiti pratici ed eventuali istruzioni aggiuntive. Questi termini e
condizioni saranno comunicati esclusivamente ai vincitori e costituiranno parte integrante del
premio.

Il premio assegnato € personale e non trasferibile.

| premi non sono convertibili in denaro o altri prodotti o servizi.

| premi non possono essere rivenduti o utilizzati in altro modo per scopi commerciali.

| premi non assegnati per qualsiasi motivo rimangono di proprieta di Action. In caso di rifiuto del
premio, questo spettera comunque ad Action, nel qual caso il premio verra nuovamente sorteggiato.

Raccolta di dati/diritto all'immagine

24.

25.

26.
27.

28.

Tramite la partecipazione, il partecipante autorizza Action a raccogliere ed elaborare i dati
(personali) richiesti nel contesto della Promozione. | dati saranno utilizzati esclusivamente
nell'ambito della Promozione.

Con la sua partecipazione, il partecipante autorizza Action a condividere il video attraverso i canali di
comunicazione interni di Action (narrowcasting, daily message, Anet) come parte di una raccolta. |
video inviati possono contenere dati personali, come immagini riconoscibili di persone. Action
utilizzera questi video esclusivamente nell'ambito della Promozione e in conformita alle leggi sulla
privacy in vigore.

| video inviati saranno conservati per un massimo di sei mesi dalla fine della Promozione.

I video inviati saranno condivisi online esclusivamente a scopo promozionale della Promozione e per
ispirare e informare i colleghi sulla Promozione.

| partecipanti possono revocare il proprio consenso all'utilizzo del video e dei dati personali in
qualsiasi momento inviando una richiesta all'indirizzo e-mail internalcommunications@action.nl.
Action elaborera la richiesta il prima possibile e rimuovera il video in questione.
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Responsabilita

29. Action pone la massima cura possibile nell'organizzazione della Promozione. Action non e
responsabile per danni di alcun tipo derivanti da o correlati alla (partecipazione alla) Promozione.

30. Action non e responsabile per (le conseguenze di) difetti nei premi offerti da Action e/o da terzi.

31. Errori di stampa, ortografia, dattilografia o altri errori simili non sono imputabili a Action e non
possono in alcun modo creare alcun obbligo per Action.

Reclami

32. Eventuali reclami, domande o commenti sulla Promozione possono essere inviati via e-mail
all'indirizzo e-mail internalcommunications@action.nl.

Altro

33. Qualora una o piu disposizioni delle presenti Condizioni della promozione siano nulle o annullate,
Action ha il diritto di sostituire una o piu di queste disposizioni con nuove disposizioni che per
quanto possibile si avvicinano alla natura e allo scopo delle disposizioni nulle o annullate, senza
essere esse stesse nulle o annullate.

34. Partecipando alla Promozione, i partecipanti accettano le presenti Condizioni di partecipazione. Nei
casi non previsti dalle presenti Condizioni di partecipazione verra presa una decisione da parte di
Action.

35. La presente Promozione e soggetta al diritto olandese.

ACTION
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Condiciones de la promocion Action: gana premios al desembalar tu cesta de Navidad

General

Estas condiciones de la promocidn (en lo sucesivo, las «Condiciones de la promocién») se aplican a los
servicios de Action Service & Distributie B.V.y a las entidades del grupo afiliadas (en lo sucesivo:
«Action»), concurso organizado para su personal Gana premios al desembalar tu cesta de Navidad (en
lo sucesivo: la «OFferta»).

Al participar en la promocién, el participante acepta las presentes condiciones de la promocién. Las
presentes Condiciones de la promocion se pueden consultar, descargar e imprimir a través de este
enlace.

Action tiene derecho a modificar, adaptar o interrumpir las presentes Condiciones de la promocién
durante la vigencia de la Oferta si las circunstancias asi lo requieren. En caso de que se produzcan dichos
cambios o adaptaciones, Action informara a los participantes a tiempo a través de Anet u otro canal de
comunicacién interno adecuado si dichos cambios influyen en el tratamiento de datos personales o a la
participacion en la Oferta. Action no esta obligada a indemnizar a los participantes por dafios y perjuicios
derivados de dichas modificaciones, adaptaciones o interrupcion de la Oferta.

Participacion

1. Laduracién de la oferta es del 1 de diciembre hasta el 26 de diciembre de 2025, inclusive.
. La participacion en la Oferta es totalmente voluntaria y gratuita.

3. La participacion en esta Oferta esta abierta exclusivamente a todas las personas que trabajen para
Action durante la Oferta hasta el 31 de diciembre de 2025 y que tengan un domicilio o residencia
fijo. Quedan excluidos de la participacion los empleados en periodo de prueba, los aprendices, los
trabajadores temporales y los externos que trabajen temporalmente en Action.

4. Los participantes menores de 16 anos tienen permiso de sus padres/tutores para participar en la
Oferta.

5. Solo se admite una participacién por participante.

Aportaciones

6. Un empleado puede participar en la Oferta (a) haciendo un video de coémo desembalar una cesta de
Navidad de Action (unboxing) y (b) compartiendo este video en TikTok o Instagram o compartiendo
un enlace de video (YouTube, Vimeo, Facebook o LinkedIn) a través de este formulario.

7. Encaso de participacién a través de TikTok o Instagram:

7.1. Solo los videos compartidos en Instagram o TikTok son elegibles para participar en este
concurso. Los videos en otras plataformas multimedia pueden enviarse mediante el formulario
del punto 8.

7.2. Comparte el video en el feed fijo. Los videos compartidos en Instagram Stories quedan
excluidos de la participacion.

7.3. Anade el hashtag #ActionBoxChallenge2025 al video

7.4. El perfil en redes sociales debe ser publico durante toda la duracién del concurso para que todos
puedan ver las aportaciones.

8. En caso del envio de una aportacion a través del formulario (en inglés):

8.1. El participante introduce sus datos personales en el formulario y afilade un enlace al video
(YouTube, Vimeo, Facebook o LinkedIn).

8.2. Si el participante no utiliza los canales de redes sociales anteriores, puede ponerse en contacto
con internalcommunication@action.nl para obtener mas ayuda.

9. Elvideo debe ser su propio trabajo y no debe infringir los derechos de autor, los derechos de imagen
o la privacidad de terceros.

10. El video no debe contener contenido ofensivo, discriminatorio o dafino.

11. Los participantes estan obligados a proporcionar informacion correcta, actualizada y completa.
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12.

13.

14.

15.

Action puede solicitar a los ganadores que presenten pruebas de su identidad, un posible
consentimiento necesario de un tercero (por ejemplo, los padres) y una prueba valida del domicilio
de residencia que hayan indicado. Los participantes que envien datos (personales) incorrectos
podran ser excluidos de la participacion en la Oferta.

Action tiene derecho a excluir a un participante de la promocion si este ha facilitado informacién
incorrecta, incompleta y/o engafnosa y/o comete o intenta cometer fraude y/o no actua de
conformidad con las presentes condiciones de la Oferta. La exclusion significa que el participante no
puede optar a ningdn premio.

Los videos compartidos en Instagram y TikTok los supervisa la agencia multimedia Dorst & Lesser.
Recopilan los videos basados en el #ActionBoxChallenge2025

Todos los videos son sometidos a evaluacion por un jurado formado por empleados de los
departamentos de Comunicaciéon y Compras.

La evaluacion de los videos se basa en la creatividad, no en el nimero de vistas. La evaluacién de los
resultados se lleva a cabo segln criterios creativos propios.

Premios

16.

17.

18.

19.

20.
21.
22.
23.

Los participantes podran ganar los siguientes premios:

16.1. 3 x 2 noches de viaje a Berna (Suiza) o Bucarest (Rumania) para 2 personas, el vuelo y la
estancia estan cubiertos + un maximo de 500 € de bolsillo.

16.2. 5 x 1 minuto de compras gratis en una tienda Action

16.3. 5 x tarjetas de regalo de restaurante por valor de 150 €

16.4. 5 x tarjetas de regalo Action por valor de 100 €

16.5. 5 x altavoces Fresh 'n Rebel de 100 W RMS por valor de 79,95 €

16.6. 5 x maletas por valor de 69,95 €

Los ganadores del premio seradn informados a mas tardar el 16 de enero de 2026 sobre el premio que
han ganado a través de un DM en sus propias redes sociales o por correo electrénico desde
internalcommunications@action.nl

Los ganadores deben ponerse en contacto con internalcommunications@action.nl para organizar el
procesamiento posterior de los premios.

La asignacién, ejecucién y realizacion concreta de cada premio se realizara a entera discrecion de
Action. Action se reserva el derecho a establecer condiciones especificas mas detalladas sobre cémo
se canjeara un premio, incluidos, entre otros, el periodo de validez, la hora de uso, los requisitos
practicos y cualquier instruccion adicional. Estos términos y condiciones se comunicaran
exclusivamente al (a los) ganador(es) y formaran parte integral del premio.

El premio otorgado es personal e intransferible.

Los premios no se pueden canjear por dinero ni por otros productos o servicios.

Los premios no se podran revender ni utilizar de ningln otro modo con fines comerciales.

Los premios que, por cualquier motivo, no se otorguen, seguiran siendo propiedad de Action. En
caso de rechazo del premio, este también recaera en Action, en cuyo caso el premio se sorteara.

Recopilacion de datos / derechos de imagen

24.

25.

26.

27.

Al participar en el Concurso, el participante presta su consentimiento a Action para la recopilaciény
tratamiento de sus datos (personales) necesarios en el marco del Concurso. Los datos Unicamente se
utilizaran en el marco del Concurso.

Al participar, el participante autoriza a Action a compartir el video a través de los canales de
comunicacién internos de Action (narrowcasting, mensaje diario, Anet) como parte de la
compilacién. Los videos enviados pueden contener datos personales, como imagenes reconocibles
de personas. Action utilizara estos videos exclusivamente en el marco de la Oferta y de acuerdo con
la legislacién vigente en materia de privacidad.

Los videos enviados se conservaran durante un maximo de seis meses tras la finalizacion de la
Oferta.

Los videos enviados se compartiran en linea exclusivamente para promocionar la Oferta e inspirar e
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informar a los companieros sobre la oferta.

28. Los participantes pueden retirar su consentimiento para el uso de su video y sus datos personales en
cualquier momento enviando una solicitud a internalcommunications@action.nl. Action procesara la
solicitud lo antes posible y eliminara el video en cuestion de la recopilacion.

Responsabilidad

29. Action dedica el méximo cuidado a la organizacién del Concurso. Action no se hace responsable de
los daios, de cualquier naturaleza, que se deriven o estén relacionados con (la participacion en) el
Concurso.

30. Action no se hace responsable de (las consecuencias de) los defectos en los premios proporcionados
por Action y/o por terceras partes.

31. Los errores de imprenta, ortograficos, tipograficos u otro tipo de errores no pueden ser imputados a
Action y no pueden crear ninguna obligacién para Action.

Quejas

32. Posibles quejas, preguntas o comentarios sobre el Concurso se pueden enviar por correo electrénico
a internalcommunications@action.nl.

Otros

33. Siuna o varias disposiciones de las presentes condiciones de la promocién son nulas o se anulan,
Action tiene derecho a sustituir una o mas de tales disposiciones por disposiciones nuevas que se
aproximen, en la medida de lo posible, a la naturaleza y el alcance de las disposiciones nulas o
anuladas, sin ser ellas mismas nulas o anulables.

34. Al participar en la Oferta, el participante acepta las presentes condiciones de la Oferta. En los casos
no contemplados en las presentes Condiciones del Concurso, Action tomara una decisién por su
parte al respecto.

35. Esta Oferta se rige exclusivamente por el derecho de Paises Bajos.
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Condicoes da campanha Action — Ganha prémios ao abrir o teu cesto de Natal

Geral

Estas condi¢des da campanha (doravante: as "Condi¢oes da campanha"”) aplicam-se a campanha
organizada pela Action Service & Distributie B.V. e pelas empresas do grupo (doravante: "Action")
Ganha prémios ao abrir o teu cesto de Natal (doravante: a "Campanha") destinada ao seu pessoal.

Ao participar na Campanha, o participante aceita estas Condi¢des da Campanha.Estas Condigoes da
Campanha podem ser consultadas, descarregadas e impressas através deste link.

A Action tem o direito de alterar, adaptar ou cancelar as presentes Condicoes da Campanha durante o
periodo de vigéncia da Campanha, se as circunstancias assim o exigirem. Se ocorrerem tais alteracdes ou
adaptacgodes, a Action informara os participantes atempadamente através do Anet ou de outro canal de
comunicacdo interno adequado, se estas alteracoes afetarem o tratamento de dados pessoais ou a
participacdo na Campanha. A Action ndo é obrigada a indemnizar os participantes por quaisquer danos
resultantes de tais altera¢des, adaptacdes ou cancelamento da Campanha.

Participagao

1. A campanhadecorre de 1 a 26 de dezembro de 2025.

2. A participacdo na Campanha é totalmente voluntaria e gratuita.

3. A participacdo nesta Campanha estd aberta exclusivamente aos colaboradores da Action com um
domicilio ou residéncia permanente durante a Campanha até 31 de dezembro de 2025, inclusive.
Estdo excluidos da participacdo os colaboradores em periodo experimental, estagiarios,
trabalhadores temporarios e externos com uma atribuicado temporaria na Action.

4. Os participantes com menos de 16 anos tém autoriza¢do dos pais/tutores para participarem na
Campanha.

5. S6 é permitida uma inscricdo por participante.

Participacoes

6. Um colaborador pode participar na Campanha (a) criando um video de como desembalar um cesto de
Natal da Action (unboxing) e (b) partilhando esse video no TikTok ou Instagram, ou partilhando um
link de video (YouTube, Vimeo, Facebook ou LinkedIn) através deste formulario.

7. No caso de participacao através do TikTok ou Instagram:

7.1. Apenas os videos partilhados no Instagram ou TikTok sdo elegiveis para participar neste
concurso. Os videos em outras plataformas de redes sociais podem ser enviados através do
formulario no ponto 8.

7.2. Partilha o video no feed fixo. Os videos partilhados no Instagram Stories ndo podem participar.

7.3. Adiciona ao video a hashtag #ActionBoxChallenge2025

7.4. O perfil das redes sociais deve ser publico durante o periodo de vigéncia do concurso, para que
as participacdes sejam visiveis para todos.

8. Em caso de participacdo através do formulério (em inglés):

8.1. O participante preenche o formulario com os seus dados pessoais e insere um link para o video
(YouTube, Vimeo, Facebook ou LinkedIn).

8.2. Se o participante ndo utilizar os canais de redes sociais acima, pode contactar
internalcommunication@action.nl para obter mais apoio.

9. Ovideo tem de ser um trabalho original e ndo pode violar direitos de autor, direitos de imagem ou
privacidade de terceiros.

10. O video ndo pode conter conteldo ofensivo, discriminatério ou prejudicial.

11. Os participantes sdo obrigados a fornecer informacdes corretas, atuais e completas. A Action pode
solicitar aos vencedores do prémio que apresentem provas da sua identidade, qualquer autorizacao
necessaria de outra pessoa (por exemplo, dos pais) e um registo valido no endereco de residéncia
indicado. Os participantes que enviem dados (pessoais) incorretos podem ser excluidos da

participacdo na Campanha.
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12.

13.

14.

15.

A Action tem o direito de excluir um participante da Campanha se o participante tiver fornecido
dados incorretos, incompletos e/ou enganosos e/ou cometer ou tentar cometer fraude de qualquer
outra forma e/ou ndo agir em conformidade com estas Condi¢coes da Campanha. Devido a excluséo,
o participante ndo podera ser elegivel para qualquer prémio.

Os videos partilhados no Instagram e no TikTok sGo monitorizados pela agéncia de redes sociais
Dorst & Lesser. Esta agéncia recolhe os videos com base no #ActionBoxChallenge2025

Todos os videos sdo sujeitos a avaliacdo por um juri composto por colaboradores dos departamentos
de Comunicacdo e Compras.

Os videos sdo avaliados com base na criatividade, ndo com base no nimero de visualizacoes. A
avaliacdo dos resultados é feita de acordo com os préprios critérios criativos.

Prémios

16.

17.

18.

19.

20.
21.
22.
23.

Os participantes podem ganhar os seguintes prémios:

16.1. 3 X 2 noites em Berna (Suica) ou Bucareste (Roménia) para 2 pessoas, com voo e estadia
pagos + até 500 € em dinheiro.

16.2. 5x 1 minuto de compras gratis numa loja Action

16.3. 5 x cartdes de oferta de restaurante no valor de 150 €

16.4. 5 x cupoes de oferta Action no valor de 100 €

16.5. 5 x altifalantes e colunas Fresh 'n Rebel de 100 W RMS no valor de 79,95 €

16.6. 5 x conjuntos de malas no valor de 69,95 €

Os vencedores dos prémios serao notificados, o mais tardar, a 16 de janeiro de 2026, sobre o prémio
que ganharam através de mensagem direta nas suas proprias redes sociais, ou através de um e-mail
de internalcommunications@action.nl

Os vencedores devem contactar internalcommunications@action.nl para organizar o processamento
posterior dos prémios.

A atribuicdo, execucdo e concretizacdo de cada prémio ficam inteiramente ao critério da Action. A
Action reserva-se o direito de estabelecer condi¢des especificas mais detalhadas sobre a forma
como um prémio serd resgatado, incluindo, entre outros, o periodo de validade, a hora de utilizacao,
0s requisitos praticos e quaisquer instrucoes adicionais. Estas condi¢des adicionais serdo
comunicadas exclusivamente aos vencedores, e fazem parte integrante do prémio.

O prémio atribuido é pessoal e ndo transmissivel.

Os prémios ndao podem ser trocados por dinheiro ou outros produtos ou servicos.

Os prémios ndo podem ser revendidos ou utilizados de qualquer outra forma para fins comerciais.
Os prémios que nao forem atribuidos por qualquer motivo continuam a ser propriedade da Action.
Em caso de recusa do prémio, o prémio também pertencera a Action, caso em que o prémio sera
novamente sorteado.

Recolha de dados/direito de imagem

24.

25.

26.
27.

28.

Ao participar, o participante autoriza a Action a recolher e processar os dados (pessoais) necessarios
para a gestdo da Campanha. Os dados sé serdo utilizados no ambito da gestdo da Campanha.

Ao participar, o participante autoriza a Action a partilhar o video através dos canais de comunicacao
internos da Action (narrowcasting, mensagem diaria, Anet) como parte da compila¢do. Os videos
enviados podem conter dados pessoais, como imagens reconheciveis de pessoas. A Action utilizara
estes videos exclusivamente no dmbito da Campanha e em conformidade com a legislacao de
privacidade em vigor.

Os videos submetidos serdao guardados durante um maximo de seis meses apéds o final da Campanha.
Os videos submetidos serao partilhados online exclusivamente para promover a Campanha e para
inspirar e informar os colegas sobre a campanha.

Os participantes podem retirar o seu consentimento para a utilizacdo do seu video e dos seus dados
pessoais a qualquer momento, enviando um pedido para internalcommunications@action.nl. A
Action ird processar o pedido o mais rapidamente possivel e remover o video em questio da
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Responsabilidade

29. A Action dedica o maximo cuidado possivel a organizacdo da Campanha. A Action ndo é responsavel
por danos de qualquer tipo resultantes ou relacionados com (a participacdo na) Campanha.

30. A Action ndo é responsavel por (as consequéncias de) defeitos nos prémios fornecidos pela Action
e/ou por terceiros.

31. Os erros de impressao, ortograficos, tipograficos ou outros erros semelhantes ndo podem ser
imputados a Action e ndo podem, de forma alguma, criar uma obrigacdo para a Action.

Reclamacgoes

32. Quaisquer reclamacdes, perguntas ou comentarios sobre a Campanha podem ser enviados por e-
mail para internalcommunications@action.nl.

Outros

33. Se uma ou mais disposi¢oes das presentes Condicdes da Campanha forem consideradas nulas ou
invalidadas, a Action tem o direito de substituir uma ou mais destas disposicdoes por novas
disposicoes que se aproximem o mais possivel da natureza e do ambito das disposicdes nulas ou
invalidadas, sem que elas préprias sejam consideradas nulas ou invalidaveis.

34. Ao participar na Campanha, o participante aceita as presentes Condicdes da Campanha. Nos casos
nao previstos nestas condicdes da campanha, a decisdo sera tomada pela Action.

35. A presente Campanha esta sujeita a legislacdo neerlandesa.

ACTION
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Podminky soutéZe Action — Vyhrajte ceny pfi rozbalovani vanoéniho bali¢ku

Vseobecna ustanoveni

Tyto soutézni podminky (dale jen ,Soutézni podminky") se vztahuji na soutéz spolecnosti Action Service
& Distributie B.V. a pfidruzenych subjektd skupiny (dale jen: ,Action”), poradanou pro jeji zaméstnance,
kterd nese nazev Vyhrajte ceny pri rozbalovdni vanoc¢niho balicku (dale jen ,Soutéz").

Svou Ucasti na této Soutézi Gcastnik prijima nasledujici Soutézni podminky. Soutézni podminky jsou k
nahlédnuti, ke stazeni a vytisténi dostupné na tomto odkaze.

Spole¢nost Action je opravnéna tyto Soutézni podminky béhem trvani Soutéze zménit, upravit nebo
Soutéz ukondit, pokud to budou vyzadovat okolnosti. Dojde-li k takovym zménam nebo Upravam,
spolecnost Action bude Ucastniky vcas informovat prostrednictvim Anetu nebo jiného vhodného
interniho komunika¢niho kanalu, pokud tyto zmény ovlivni zpracovani osobnich Udajd nebo Gcast na
Soutézi. Spolecnost Action neni povinna odskodnit G¢astniky za skody zplsobené takovymi zménami,
Upravami nebo ukoncenim Soutéze.

Uéast

1. Soutéz bude probihat od 1. do 26. prosince 2025.

Ucast na této Soutézi je zcela dobrovolna a bezplatna.

3. Ucast na této Soutézi je zpfistupnéna vyhradné tém, ktefi budou v dobé trvani Soutéze do 31.
prosince 2025 v zaméstnaneckém poméru u spolecnosti Action a maji trvalé bydlisté. Z Gcasti na
Soutézi jsou vylouceni zaméstnanci ve zkusebni dobé, stazisté, agenturni a externi pracovnici s
docasnym povérenim u spolecnosti Action.

4. Ucastnik mladsi 16 let musi mit souhlas rodi¢e/opatrovnika s G¢asti na Soutézi.

5. Najednoho Gcastnika je povolen pouze jeden prispévek.

N

Prispévky

6. Zaméstnanec se mUze Soutéze zGcastnit (a) porizenim videa z rozbalovani vanoc¢niho bali¢ku Action
(unboxing) a (b) nasdilenim tohoto videa na TikToku nebo Instagramu ¢i nasdilenim videoodkazu
(YouTube, Vimeo, Facebook nebo LinkedIn) prostfednictvim tohoto formulare.

7. V pripadé Ucasti prostrednictvim TikToku nebo Instagramu:

7.1. Do soutéze se mohou zapojit pouze videa sdilend na Instagramu nebo TikToku. Videa na jinych
platformach socialnich médii lze zasilat prostfednictvim formulaie uvedeného v bodé 8.

7.2. Video nasdilejte ve vysilacim kanalu. Videa sdilena prostrednictvim Instagram Stories jsou z
Gcasti vyloucena.

7.3. Kvideu pripojte hashtag #ActionBoxChallenge2025

7.4. Profil na socidlnich médiich musi byt po dobu trvani Soutéze verejné pristupny, aby byl prispévek
viditelny pro vsechny Gcastniky Soutéze.

8. Zaslani prispévku prostrednictvim formulare (v anglictiné):

8.1. Ucastnik do fFormulafe vyplni osobni idaje a vlozi odkaz na video (YouTube, Vimeo, Facebook
nebo Linkedin).

8.2. Pokud Ucastnik nepouziva vyse uvedené kandly socidlnich médii, mlze se obratit na
internalcommunication@action.nl a pozadat o dalsi podporu.

9. Video musi byt vlastnim dilem a nesmi porusovat autorska prava, pravo na ochranu podoby ani
soukromi tretich stran.

10. Video nesmi obsahovat zadny urazlivy, diskrimina¢ni nebo skodlivy obsah.

11. Uéastnici maji povinnost poskytnout spravné, aktualni a Gplné informace. Spole¢nost Action mdze
vyzvat vyherce, aby predlozili doklad své totoznosti, pfipadny nezbytny souhlas jinych osob
(napriklad rodica) a platny doklad potvrzujici adresu bydlisté, kterou uvedli. Ucastnici, ktefi uvedou
nespravné (osobni) Gdaje, mohou byt z Gcasti na Soutézi vylouceni.

12. Spolecnost Action ma pravo vyloucit ze Soutéze jakéhokoli Gcastnika, pokud takovy ucastnik uvedl
nespravné, nedplné anebo zavadéjici idaje ¢i jinym zplsobem podvadél nebo se pokusil o podvod,
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popf. nejednal v souladu s témito Soutéznimi podminkami. Pokud je Gcastnik vyloucen, nemuize v
zadném pripadé dosdhnout na jakoukoli vyhru.

13. Videa sdilend na Instagramu a TikToku monitoruje agentura pro socidlni média Dorst & Lesser.
Shromazduji videa na zdkladé #ActionBoxChallenge2025

14. Vsechna videa podléhaji hodnoceni poroty, kterou tvori zaméstnanci oddéleni komunikace a ndkupu.

15. Videa jsou hodnocena na zakladé kreativity, nikoli na zakladé poctu zobrazeni. Hodnoceni vysledki
probiha dle vlastnich kreativnich kritérii.

Vyhry

16. Uc&astnici maji $anci vyhrat nasledujici ceny:

16.1. 3x 2 noci v Bernu (Svycarsko) nebo v Bukuresti (Rumunsko) pro 2 osoby, letenka a
ubytovani jsou hrazeny + max. 500 euro kapesného.

16.2. 5x 1 minuta nakupovani zdarma v prodejné Action

16.3. 5x darkova karta do restaurace v hodnoté 150 euro

16.4. 5x darkova karta Action v hodnoté 100 euro

16.5. 5 reproduktorl Fresh 'n Rebel 100 W RMS v hodnoté 79,95 euro

16.6. 5x sada kufrd v hodnoté 69,95 euro

17. Vyherci budou o vyhre informovani nejpozdéji do 16. ledna 2026 prostrednictvim DM na jejich
vlastnich sociadlnich médiich nebo e-mailem z adresy internalcommunications@action.nl

18. Vyherci se musi sami obratit na internalcommunications@action.nl, aby zajistili dalsi vyfizeni vyher.

19. Udéleni, provedeni a konkrétni podoba kazdé vyhry je zcela na uvazeni spolec¢nosti Action.
Spole¢nost Action si vyhrazuje pravo stanovit dalsi specifické podminky pro zptsob uplatnéni vyhry,
vcetné, nikoli vSak vyhradné, doby platnosti, doby pouziti, praktickych pozadavkui a pripadnych
doplnujicich pokyn. Tyto dalsi podminky budou sdéleny vyhradné vyherci/vyhercéim a budou
nedilnou soucasti vyhry.

20. Udélena vyhra je osobni a neprenosna.

21. Vyhry nelze vyménit za penize nebo jiné produkty ¢i sluzby.

22. Vyhry nesmi byt dale prodavany ani jinak vyuzivany ke komerénim aceldm.

23. Vyhry, které nebudou z jakéhokoliv ddvodu udéleny, zlistavaji majetkem spolecnosti Action. Dojde-li
k zamitnuti vyhry, nalezi vyhra rovnéz spolecnosti Action. V takovém pripadé bude vyhra znovu
losovana.

Shromazd'ovani idaji / pravo na ochranu podoby

24. Svou Ucasti udéluje Gcastnik Soutéze spolecnosti Action souhlas se shromazdovanim a zpracovanim
(osobnich) udaji potfebnych v rdmci této Soutéze. Udaje budou pouzity vyhradné v rdmci Soutéze.

25. Svou Ucasti udéluje Gcastnik Soutéze spolecnosti Action souhlas se sdilenim videa prostrednictvim
internich komunikacnich kanall spole¢nosti Action (narrowcasting, denni zprava, Anet) jako soucasti
kompilace. Zaslana videa mohou obsahovat osobni (idaje, jako jsou rozpoznatelna vyobrazeni osob.
Spolecnost Action pouzije tato videa vyhradné v rdmci Soutéze a v souladu s platnymi pravnimi
predpisy o ochrané osobnich Gdaja.

26. Zaslana videa budou ulozena po dobu maximalné Sesti mésicl po skonceni Soutéze.

27. Zaslana videa budou sdilena online vyhradné za Gcelem propagace Soutéze a za Gcelem inspirovani a
informovani kolegl o Soutézi.

28. Ucastnici mohou svdj souhlas s pouzitim svého videa a osobnich Gdaji kdykoli odvolat zaslanim
zadosti na adresu internalcommunications@action.nl. Spole¢nost Action zadost co nejdfive zpracuje
a prislusné video z kompilace odstrani.

Odpovédnost

29. Spolec¢nost Action organizuje tuto Soutéz s maximalni péci. Spolecnost Action nenese odpovédnost
za jakoukoliv skodu vzniklou v souvislosti se Soutézi nebo s G¢asti na ni.
30. Spolecnost Action nezodpovida za nedostatky vyher (nebo jejich nasledky), které poskytuje
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spolec¢nost Action a/nebo treti strany.
31. Spolec¢nost Action neodpovida za tiskové, pravopisné a sazecské nebo obdobné chyby, které
spolecnost Action ani k nicemu nezavazuiji.

Stiznosti

32. Pripadné stiznosti, dotazy ¢i pfipominky souvisejici se Soutézi lze zaslat e-mailem na adresu
internalcommunications@action.nl.

Ostatni ustanoveni

33. V pripadé, Ze se jedno nebo vice ustanoveni téchto Soutéznich podminek zrusi nebo bude neplatné,
ma spolecnost Action pravo nahradit jedno nebo vice takovych ustanoveni novymi ustanovenimi,
ktera se budou co nejvice blizit povaze a rozsahu zrusenych nebo neplatnych ustanoveni, aniz by byla
sama neplatna ¢i zrusitelna.

34. Ucasti na této Soutézi vyjadiuji Géastnici svij souhlas s témito Soutéznimi podminkami. V pfipadech,
které nejsou zohlednény v téchto Soutéznich podminkach, rozhodne spole¢nost Action.

35. Tato Soutéz se ridi nizozemskym pravem.
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Podmienky akcie Action — Vyhrajte ceny pri rozbalovani vianoéného balicka

Vseobecné ustanovenia

Tieto podmienky akcie (dalej len ,podmienky akcie") sa vztahuju na vyhernl akciu organizovanu
spoloc¢nostou Action Service and Distribution B.V. a jej pridruzenymi subjektmi v skupine (dalej len:
LAction”) pre jej personal s ndzvom Vyhrajte ceny pri rozbalovani vianocného balicka (dalej len ,, Akcia”).

Svojou Gcastou na akcii prijima Gcastnik tieto podmienky akcie.

Tieto podmienky akcie si mézete pozriet, stiahnut a vytlacit prostrednictvom tohto odkazu.

Spoloc¢nost Action je opravnena pocas trvania akcie zmenit, upravit alebo ukoncit tieto podmienky akcie,
ak si to okolnosti vyzaduju. Ak dojde k takymto zmenadm alebo Gpravam, spolo¢nost Action vcas
informuje Ucastnikov prostrednictvom systému Anet alebo iného vhodného interného komunika¢ného
kanala, ak tieto zmeny ovplyviujid spractvanie osobnych dajov alebo Gcast na akcii. Spolo¢nost Action
nie je povinna odskodnit Uc¢astnikov za poskodenie sp6sobené takymito zmenami, Gpravami alebo
ukoncenim akcie.

Ucast

1. Akcia sa kona od 1. do 26. decembra 2025.

2. Ucast na akcii je dobrovolna a bezplatna.

3. Ucast v tejto akcii je v ponuke vyluéne pre kazdého, kto je pocas trvania akcie do 31. decembra 2025

zamestnany v spoloc¢nosti Action a ma trvalé alebo prechodné bydlisko. Zamestnanci v skiSobnej
dobe, stazisti, docasni zamestnanci a externi zamestnanci s do¢asnym vyslanim do spoloc¢nosti Action
sU z Ucasti vylaceni.

4. Ucastnik mladsi ako 16 rokov musi mat suhlas rodi¢a/opatrovnika s Géastou na akcii.

5. Kazdy Gcastnik méze odoslat len jednu prihlasku.

Odoslanie Gcasti

6. Zamestnanec sa méze zUcastnit akcie (a) vytvorenim videa z rozbalovania vianoc¢ného balicka Action
(unboxing) a (b) zdielanim tohto videa na TikToku alebo Instagrame alebo zdielanim odkazu na video
(YouTube, Vimeo, Facebook alebo LinkedIn) prostrednictvom tohto formulara.

7. V pripade Ucasti na TikToku alebo Instagrame:

7.1. Do sUtaze sa m6zu zapojit len vided zdielané na Instagrame alebo TikToku. Videa na inych
platformach socidlnych médii mézZete zasielat prostrednictvom formulédra uvedeného v bode 8.

7.2. Zdielajte video na svojom profile. Videa zdielané v Pribehoch (Stories) na Instagrame su z Ucasti
vylticené.

7.3. Pridajte k videu hashtag #ActionBoxChallenge2025

7.4. Profil na socialnych sietach musi byt verejne pristupny pocas trvania sutaze, aby bol prispevok
viditelny pre vsetkych ucastnikov.

8. Prizaslani prostrednictvom formulara (v anglictine):

8.1. Ucastnik vyplni svoje osobné Gdaje do fFormulara a umiestni odkaz na video (YouTube, Vimeo,
Facebook alebo Linkedin).

8.2. Ak Ucastnik nevyuziva vyssie uvedené kanaly sociadlnych sieti, moze sa obratit na
internalcommunication@action.nl a poziadat o dalSiu podporu.

9. Video musi byt vlastnym dielom a nesmie porusovat autorské prava tretich stran, prava na
zobrazenie alebo sikromie.

10. Video nesmie obsahovat urdzlivy, diskriminac¢ny alebo skodlivy obsah.

11. Uéastnici su povinni poskytnGt spravne, aktuélne a Gplné informacie. Spoloénost Action moze od
vyhercov ceny pozadovat ich doklad totoznosti, pripadne potrebny suhlas inej osoby (napr. rodi¢ov)
a platné prihldsenie na ich uvedenej adrese bydliska alebo prechodného pobytu. U¢astnici, ktori
uvedl nespravne (osobné) Gdaje, mézu byt vyliceni z Gcasti na akcii.

12. Spolocnost Action ma v pripade, ak Ucastnik uviedol nespravne, nelplné a/alebo zavadzajlce Gdaje
alebo sa inak dopustil podvodu alebo sa on pokisil a/alebo nepostupuje v stlade s tymito
podmienkami akcie, pravo Gcastnika z akcie vylicit. Vylacenim straca Ucastnik akykolvek narok na
akukolvek cenu.

13. Videa zdielané na Instagrame a TikToku monitoruje agentura socidlnych médii Dorst & Lesser.
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14.
15.

Zbieraju videa na zaklade hashtagu #ActionBoxChallenge2025

Vsetky vided vyhodnoti porota zlozena zo zamestnancov z oddeleni komunikacie a ndkupu.
Vided sa vyhodnotia podla kreativity, nie podla poctu zobrazeni. Hodnotenie vysledkov sa
uskutocnuje podla vlastnych kreativnych kritérii.

Ceny
16. Ucastnici maju $ancu vyhrat nasledujice ceny:
16.1. 3x pobyt na 2 noci v Berne (Svajciarsko) alebo Bukuresti (Rumunsko) pre 2 osoby, letenka
a ubytovanie su preplatené + maximalne 500,- € vreckové.
16.2. 5x 1 minuta nakupovania zadarmo v predajni Action
16.3. 5x darcekova karta do restauracie v hodnote 150,- €
16.4. 5x darcekova karta Action v hodnote 100 €
16.5. 5x Fresh 'n Rebel reproduktor 100 W RMS v hodnote 79,95 €
16.6. 5x stprava kufrov v hodnote 69,95 €

17.

18.

19.

20.
21.
22.
23.

Vyhercovia budu o svojej vyhre informovani najneskor do 16. januara 2026 prostrednictvom spravy
na svojich vlastnych socialnych sietach alebo e-mailom z internalcommunications@action.nl
Vyhercovia sa musia sami obratit na internalcommunications@action.nl, aby sa dohodli na dalSom
postupe pri preberani cien.

Udelenie, realizacia a konkrétne vyhotovenie kazdej ceny je Uplne na uvazeni spolocnosti Action.
Spolocnost Action si vyhradzuje pravo stanovit dalsie Specifické podmienky tykajlice sa spésobu
uplatnenia vyhry, okrem iného vratane trvania platnosti, ¢asu pouzitia, praktickych poziadaviek a
akychkolvek dalsich pokynov. Tieto dalSie podmienky budi ozndmené vylucne vyhercovi/vyhercom a
budi neoddelitelnou sicastou ceny.

Udelend cena je osobna a neprenosna.

Vyhry nie je mozné vymenit za hotovost ani iné produkty ¢i sluzby.

Vyhry sa nesmu dalej predavat ani inak vyuzivat na komeréné Ucely.

Ceny, ktoré nebudu z akéhokolvek dévodu vyplatené, zostavaji majetkom spoloc¢nosti Action. V
pripade odmietnutia vyhry bude vyhra patrit spolo¢nosti Action a v takom pripade sa o nu bude opét
zrebovat.

Zhromazd'ovanie udajov/pravo na zobrazenie

24.

25.

26.
27.

28.

Ucastnik svojou G¢astou udeluje spolo¢nosti Action sthlas so zhromazd'ovanim a spracGvanim
(osobnych) Gdajov potrebnych v stvislosti s ponukou. Udaje budu pouzité len v rdmci akcie.

Ucastnik svojou Gcastou udeluje spolo¢nosti Action sthlas so zdielanim videa prostrednictvom
internych komunikac¢nych kanalov spoloc¢nosti Action (narrowcasting, denna sprava, Anet) ako sucast
kompilacie. Odoslané vided mézu obsahovat osobné Udaje, napr. rozpoznatelné zobrazenia oséb.
Spolo¢nost Action pouzije tieto videa vyluéne v rdmci akcie a v stlade s platnymi pravnymi predpismi
o ochrane osobnych Udajov.

Odoslané videa sa uchovavaju maximalne Sest mesiacov po skonceni akcie.

Zaslané vided sa zdielaju online vylu¢ne na propagdciu akcie a na inSpirovanie a informovanie
kolegov o vyhernej ponuke.

Ucastnici mozu svoj suhlas s pouzivanim svojho videa a osobnych idajov kedykolvek odvolat
zaslanim Ziadosti na adresu internalcommunications@action.nl. Spolo¢nost Action Ziadost ¢o najskor
spracuje a prislusné video odstrani z kompilacie.

Vylucéenie zodpovednosti

29.

30.

31.

Spolo¢nost Action venuje maximalnu starostlivost organizacii akcie. Spolo¢nost Action nezodpoveda
za Ziadne skody akéhokolvek druhu, ktoré vyplyvaju alebo suvisia s akciou (G¢astou na akcii).
Spolocnost Action nenesie ziadnu zodpovednost ani nerudi za (d6sledky) chyb v cenach
poskytovanych spolo¢nostou Action a/alebo tretimi stranami.

Spolocnost Action nezodpoveda za tlacové, pravopisné, typografické alebo iné podobné chyby, ktoré
v Ziadnom pripade nepredstavuju pre spolo¢nost Action ziadny zavazok.

Staznosti

32.

Akékolvek staznosti, otazky alebo pripomienky tykajlce sa akcie m6zete zaslat e-mailom na adresu
internalcommunications@action.nl.
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Ostatné ustanovenia

33. Ak je jedno alebo viacero ustanoveni tychto podmienok akcie neplatné alebo zrusené, spolo¢nost
Action je opravnena nahradit jedno alebo viacero tychto ustanoveni novymi ustanoveniami, ktoré sa
svojou povahou a zmyslom ¢o najviac priblizujd neplatnym alebo zrusenym ustanoveniam bez toho,
aby boli samy neplatné alebo zrusitelné.

34. Ucastou na akcii G¢astnici sthlasia s tymito podmienkami akcie. V pripadoch, na ktoré sa nevztahuju
tieto podmienky, rozhodne spoloc¢nost Action.

35. Tieto podmienky akcie sa riadia vylu¢ne holandskym pravom.

ACTION



Conditii promotionale Action - Castiga premii cand iti deschizi pachetul de Craciun

Generale

Aceste conditii promotionale (denumite in continuare ,Conditiile promotionale”) se aplica promotiei
organizate de compania Action Service & Distributie B.V. si de entitatile afiliate acesteia (denumite in
continuare ,, Action "), pentru personalul sdu Cdstigd premii cdnd iti deschizi pachetul de Crdciun
(denumita in continuare ,,Promotia”).

Prin participarea la Promotie, participantul accepta aceste conditii de participare. Aceste conditii de
participare pot fi consultate, descarcate si tiparite prin intermediul acestui link.

Action are dreptul sa modifice sau sa adapteze aceste conditii de participare pe durata Promotiei sau sa
anuleze Promotia daca circumstantele o impun. Daca au loc astfel de modificari sau adaptari, Action va
informa participantii in timp util prin Anet sau printr-un alt canal de comunicare interna adecvat daca
aceste modificari afecteaza prelucrarea datelor cu caracter personal sau participarea la Promotie. Action
nu este obligata sa despagubeasca participantii pentru daunele rezultate ca urmare a unor astfel de
modificari, adaptari sau intreruperi ale Promotiei.

Participarea

1. Promotia se desfdsoara in perioada 1 decembrie 2025 - 26 decembrie 2025.
. Participarea la Promotie este complet voluntara si gratuita.

3. Participarea la aceasta Promotie este deschisa exclusiv tuturor persoanelor care, pe durata
Promotiei, pana inclusiv la 31 decembrie 2025, sunt angajate la Action si au un domiciliu sau o
resedinta permanentd. Angajatii aflati in perioada de proba, stagiarii, angajatii temporari si
persoanele externe cu un contract temporar la Action nu sunt eligibili sa participe.

4. Participantii cu varsta sub 16 ani trebuie sa aiba acordul parintelui/tutore legal pentru a participa la
Promotie.

5. Fiecare participant are dreptul la o singura participare.

inscrieri

6. Un angajat poate participa la Promotie (a) realizand un videoclip in care deschide un pachet de
Craciun Action (unboxing) (b) distribuind acest videoclip pe TikTok sau Instagram sau distribuind un
link catre videoclip (YouTube, Vimeo, Facebook sau LinkedIn) prin intermediul acestui formular.

7. in cazul participarii prin TikTok sau Instagram:

7.1. Doar videoclipurile partajate pe Instagram sau TikTok sunt eligibile pentru a participa la acest
concurs. Videoclipurile de pe alte platforme de social media pot fi trimise utilizand fFormularul
de la punctul 8.

7.2. Partajeaza videoclipul in feedul permanent. Videoclipurile partajate pe Instagram Stories sunt
excluse de la participare.

7.3. Adauga hashtagul #ActionBoxChallenge2025 la videoclip

7.4. Profilul social media trebuie sd fie public pe durata concursului, astfel incat participarea sa fie
vizibila pentru toata lumea.

8. 1n cazul particip&rii prin intermediul formularului (in limba englez):

8.1. Participantul completeaza formularul cu datele sale personale si adauga un link catre videoclip
(YouTube, Vimeo, Facebook sau LinkedIn).

8.2. Daca participantul nu utilizeaza canalele de social media de mai sus, acesta poate contacta
internalcommunication@action.nl pentru asistenta suplimentara.

9. Videoclipul trebuie sa fie opera proprie si sa nu incalce drepturile de autor, drepturile de imagine sau
protectia datelor niciunor terti.

10. Videoclipul nu are voie sa contina continut ofensator, discriminatoriu sau daunator.

11. Participantii au obligatia de a furniza informatii corecte, actuale si complete. Action le poate solicita
castigatorilor premiilor sa furnizeze dovezi ale identitatii lor, eventualul consimtamant necesar al
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12.

13.

14.

15.

unei alte persoane (de exemplu, parintii) si inregistrarea valabila la adresa de domiciliu sau de sedere
indicata de acestia. Participantii care trimit date (personale) incorecte pot fi exclusi de la participarea
la Promotie.

Action are dreptul de a exclude un participant de la Promotie daca acesta a furnizat date incorecte,
incomplete si/sau inselatoare si/sau comite sau incearca sa comita frauda in orice alt mod si/sau nu
actioneaza in conformitate cu prezentele Conditii ale Promotiei. Prin excludere, participantul nu
poate fi eligibil pentru niciun premiu.

Videoclipurile partajate pe Instagram si TikTok sunt monitorizate de agentia de social media Dorst &
Lesser. Aceasta colecteaza videoclipurile pe baza #ActionBoxChallenge2025

Toate videoclipurile sunt supuse evaluarii de catre un juriu format din angajati ai departamentelor de
comunicare si achizitii.

Videoclipurile sunt evaluate pe baza creativitatii, nu a numarului de vizualizari. Evaluarea
rezultatelor se face in conformitate cu propriile criterii creative.

Premii

16.

17.

18.

19.

20.
21.
22.
23.

Participantii pot castiga urmatoarele premii:

16.1. 3 x 2 nopti de cazare la Berna (Elvetia) sau la Bucuresti (Romania) pentru 2 persoane, cu
acoperirea costurilor de zbor si cazare + maximum 500 € bani de buzunar.

16.2. 5 x 1 minut de cumparaturi gratuite intr-un magazin Action

16.3. 5 x card cadou restaurant in valoare de 150 €

16.4. 5 x card cadou Action in valoare de 100 €

16.5. 5 x boxa Fresh 'n Rebel 100 W RMS in valoare de 79,95 €

16.6. 5 x set de valize in valoare de 69,95 €

Castigatorii vor fi informati pana cel tarziu la 16 ianuarie 2026 cu privire la premiul pe care l-au
castigat, printr-un mesaj direct pe retelele lor de socializare sau printr-un e-mail de
lainternalcommunications@action.nl

Castigatorii trebuie sa contacteze personalinternalcommunications@action.nl pentru a stabili
detaliile privind primirea premiilor.

Acordarea, executarea si detaliile concrete ale fiecarui premiu sunt la discretia Action. Action isi
rezerva dreptul de a stabili conditii specifice suplimentare cu privire la modul in care va fi valorificat
un premiu, inclusiv, dar fara a se limita la, durata de valabilitate, momentul utilizarii, cerintele
practice si orice instructiuni suplimentare. Aceste conditii detaliate vor fi comunicate exclusiv
castigatorului (castigatorii) si vor face parte integranta din premiu.

Premiul acordat este personal si nu poate fi transferat.

Premiile nu pot fi schimbate cu bani sau alte produse sau servicii.

Premiile nu pot fi revandute sau utilizate in alte scopuri comerciale.

Premiile care nu sunt acordate din orice motiv rdman proprietatea Action. in cazul refuzului
premiului, acesta revine tot Action, caz in care premiul va fi pus din nou in joc.

Colectarea datelor/dreptul la portret

24.

25.

26.
27.

28.

Prin participarea la campanie, participantul acorda Action permisiunea de a colecta si prelucra datele
(cu caracter personal) necesare in cadrul Promotiei. Datele vor fi utilizate numai in cadrul Promotiei.
Prin participarea la concurs, participantul acorda Action permisiunea de a distribui videoclipul prin
canalele interne de comunicare ale Action (narrowcasting, daily message, Anet) ca parte a unei
compilatii. Videoclipurile trimise pot contine date cu caracter personal, cum ar fi imagini
identificabile ale persoanelor. Action va utiliza aceste videoclipuri exclusiv in cadrul Promotiei si in
conformitate cu legislatia in vigoare privind protectia datelor.

Videoclipurile trimise vor fi pastrate timp de maximum sase luni dupa incheierea Promotiei.
Videoclipurile trimise vor fi partajate online exclusiv in scopul promovarii Promotiei si pentru a
inspira si informa colegii cu privire la Promotie.

Participantii isi pot retrage in orice moment consimtamantul pentru utilizarea videoclipului si a
datelor cu caracter personal trimitand o solicitare la internalcommunications@action.nl. Action va
procesa solicitarea cat mai curand posibil si va elimina videoclipul respectiv din compilatie.
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Raspundere

29.

30.

31.

Action acorda atentie maxima organizdrii Promotiei. Action nu este raspunzdtoare pentru daunele
de orice natura care rezulta din sau au legatura cu (participarea la) Promotie.

Action nu este responsabild sau raspunzatoare pentru defecte ale premiilor furnizate de Action
si/sau de terti si nici pentru consecinte care decurg din astfel de defecte.

Erorile de tipar, ortografie, compozitie sau alte erori similare nu pot fi invocate impotriva Action si
nu pot crea in niciun fel o obligatie pentru Action.

Reclamatii

32.

Orice reclamatii, intrebari sau comentarii referitoare la Promotie pot fi trimise prin e-mail la
internalcommunications@action.nl.

Altele

33.

34.

35.

in cazul in care una sau mai multe prevederi ale acestor Conditii de participare sunt nule sau se
anuleaza, Action are dreptul de a inlocui una sau mai multe dintre aceste prevederi cu noi prevederi
care se apropie cat mai mult posibil de natura si scopul prevederilor nule sau anulate, fara a fi ele
insele nule sau anulabile.

Prin participarea la promotie, participantii accepta prezentele conditii de participare. in cazurile in
care prezentele conditii de participare nu prevad acest lucru, decizia va fi luatd de Action.

Prezenta promotie este supusa legislatiei olandeze.
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Uvjeti akcije — Osvojite nagrade raspakiranjem bozZiénog paketa

Opcenito

Ovi uvjeti promocije (u daljnjem tekstu: ,Uvjeti promocije”) primjenjuju se na promocije koje nudi Action
Service & Distributie B.V. i njezini povezani subjekti grupe (u daljnjem tekstu: ,,Akcija"“), organizirala je
natjecanje za svoje zaposlenike Osvojite nagrade raspakiranjem boZiénog paketa (u daljnjem tekstu:
.Promocija").

Sudjelovanjem u Promociji, sudionik prihvaca ove Uvjete Promocije. Ove Uvjete promocije mozete
pregledati, preuzeti i ispisati putem ove poveznice.

Action ima pravo promijeniti ili prilagoditi ove Uvjete promocije tijekom trajanja promocije ili prekinuti
promociju ako okolnosti to zahtijevaju. Ako dode do takvih promjena ili prilagodbi, Akcija ¢e
pravovremeno obavijestiti sudionike putem Aneta ili drugog prikladnog internog komunikacijskog
kanala, ako te promjene utjecu na obradu osobnih podataka ili sudjelovanje u Promociji. Akcija ne
odgovara za bilo kakvu Stetu sudionicima kao rezultat takvih promjena, prilagodbi ili prekida Promocije.

Sudjelovanje

1. Promocija traje od 1. prosinca 2025. do 26. prosinca 2025.

. Sudjelovanje u Promociji je u potpunosti dobrovoljno i besplatno.

3. Sudjelovanje u ovoj Promociji otvoreno je samo za sve koji su zaposleni u tvrtki Action tijekom
razdoblja Promocije do 31. prosinca 2025. ukljucivo i koji imaju stalno mjesto boravka ili boraviste.
Zaposlenici na probnom radu, pripravnici, privremeni radnici i vanjski zaposlenici s privremenim
radnim zadatkom u Actionu isklju¢eni su iz sudjelovanja.

4. Sudionici mladi od 16 godina moraju imati dopustenje roditelja/skrbnika za sudjelovanje u Promociji.
5. Dozvoljen je samo jedan prijavak po sudioniku.
Podnesci

6. Zaposlenik moze sudjelovati u Promociji (a) snimanjem videa raspakiranja bozi¢nog paketa
(raspakiranja) i (b) dijeljenjem ovog videa na TikToku ili Instagramu ili dijeljenjem poveznice na video
(YouTube, Vimeo, Facebook ili LinkedIn) putem ovog obrasca.

7. U slucaju sudjelovanja putem TikToka ili Instagrama:

7.1. Samo videozapisi podijeljeni na Instagramu ili TikToku imaju pravo sudjelovanja u ovom
natjecanju. Videozapisi na drugim platformama drustvenih medija mogu se poslati putem
obrasca u tocki 8.

7.2. Podijelite video na trajnom feedu. Videozapisi podijeljeni u Instagram Storiesima iskljuceni su iz
sudjelovanja.

7.3. Dodajte hashtag #ActionBoxChallenge2025 u video

7.4. Profil na drustvenim mrezama mora biti javno vidljiv tijekom trajanja natjecaja, kako bi prijava
bila vidljiva svima.

8. Prilikom slanja putem obrasca (na engleskom jeziku):

8.1. Sudionik ispunjava svoje osobne podatke u obrascu i postavlja poveznicu na video (YouTube,
Vimeo, Facebook ili LinkedIn).

8.2. Ako sudionik ne koristi gore navedene kanale drustvenih medija, moZe se obratiti na
internalcommunication@action.nl za daljnju podrsku.

9. Videozapis mora biti vlastito djelo i ne smije krsiti autorska prava, prava na slike ili privatnost trecih
strana.

10. Video ne smije sadrzavati uvredljiv, diskriminirajudi ili Stetan sadrza;j.

11. Sudionici su duzni dati to¢ne, azurne i potpune podatke. Action moze, od dobitnika nagrada, traziti
da dostave dokaz o svom identitetu, potrebno dopustenje druge osobe (npr. roditelja) i vazec¢u
prijavu prebivalista ili mjesta boravka koje su naveli. Sudionici koji dostave neto¢ne (osobne) podatke
mogu biti isklju¢eni iz sudjelovanja u Promociji.
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12.

13.

14.
15.

Action ima pravo iskljuditi sudionika iz Promocije ako je sudionik pruzio neto¢ne, nepotpune i/ili
obmanjujuce informacije i/ili na drugi nacin pocini ili pokusa pociniti prijevaru i/ili ne postupi u skladu
s ovim Uvjetima Promocije. Iskljucenje ni na koji nacin nece uciniti sudionika podobnim za bilo kakvu
nagradu.

Videozapise dijeljene na Instagramu i TikToku prati agencija za drustvene medije Dorst & Lesser.
Prikupljaju videozapise na temelju #ActionBoxChallenge2025

Sve videozapise ocjenjivat ¢e Ziri sastavljen od zaposlenika iz odjela za komunikacije i nabavu.

Videi se ocjenjuju prema kreativnosti, a ne prema broju pregleda. Rezultati ¢e biti ocijenjeni prema
nasim vlastitim kreativnim standardima.

Nagrade

16.

17.

18.

19.

20.
21.
22.
23.

Sudionici imaju priliku osvojiti sljedeée nagrade:

16.1. 3 x 2 nocenja u Bernu (Svicarska) ili Bukurestu (Rumunjska) za 2 osobe, povrat trogkova
leta i smjestaja + maksimalno 500 € dzeparca.

16.2. 5 x 1 minuta besplatne kupovine u Action trgovini

16.3. 5 poklon kartica za restoran u vrijednosti od 150 €

16.4. 5 x Action poklon kartica u vrijednosti od 100 €

16.5. 5 x Fresh 'n Rebel zvucnika 100W RMS u vrijednosti od 79,95 €

16.6. Set od 5 kofera u vrijednosti od 69,95 €

Dobitnici nagrada bit ¢e obavijesteni o svojoj nagradi najkasnije do 16. sije¢nja 2026. putem privatne
poruke na vlastitim drustvenim mrezama ili putem e-poste od internalcommunications@action.nl
Dobitnici se moraju obratiti na internalcommunications@action.nl kako bi dogovorili daljnju obradu
nagrada.

Dodjela, izvrSenje i konkretna provedba svake nagrade u potpunosti su prepusteni diskreciji Actiona.
Action zadrzava pravo nametnuti daljnje specifi¢ne uvjete o nacinu iskoriStavanja nagrade,
ukljucujudi - ali ne ogranicavajuci se na - razdoblje valjanosti, vrijeme koriStenja, prakti¢ne zahtjeve i
sve dodatne upute. Ovi dodatni uvjeti bit ¢e priopéeni iskljucivo dobitniku/dobitnicima i ¢ine sastavni
dio nagrade.

Dodijeljena nagrada je osobna i neprenosiva.

Nagrade se ne mogu zamijeniti za novac ili drugi proizvod ili uslugu.

Nagrade se ne smiju preprodavati ili na drugi nacin koristiti u komercijalne svrhe.

Nagrade koje se iz bilo kojeg razloga ne dodijele ostaju vlasnistvo tvrtke Action. U slucaju odbijanja
nagrade, nagrada takoder pripada drustvu Action, u kojem ¢e se slucaju nagrada ponovno izvudi.

Prikupljanje podataka / pravo na portret

24.

25.

26.
27.

28.

Sudjelovanjem, sudionik daje Akcije dopustenje za prikupljanje i obradu (osobnih) podataka
potrebnih u kontekstu Promocije. Podaci ¢e se koristiti samo u kontekstu Promocije.
Sudjelovanjem, sudionik daje Actionu dopustenje za dijeljenje videa putem internih komunikacijskih
kanala Actiona (narrowcasting, daily message, Anet) kao dio kompilacije. Poslani videozapisi mogu
sadrzavati osobne podatke, kao Sto su prepoznatljive slike ljudi. Action ¢e koristiti ove videozapise
samo u kontekstu Promocije i u skladu s vaze¢im zakonima o privatnosti.

Poslani videozapisi bit ¢e pohranjeni maksimalno Sest mjeseci nakon zavrsetka Promocije.

Poslani videozapisi bit ¢e dijeljeni online iskljucivo radi promocije Kampanje te inspiriranja i
informiranja kolega o natjecanju.

Sudionici mogu u bilo kojem trenutku povudi svoju suglasnost za koristenje svog videa i osobnih
podataka slanjem zahtjeva na internalcommunications@action.nl. Action ¢e obraditi zahtjev u
najkracem mogucem roku i ukloniti doti¢ni video iz kompilacije.

Odgovornost

29.

Action posvecuje najvecu paznju organizaciji Promocije. Akcija nije odgovorna za bilo kakvu stetu bilo
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30. Action nije odgovoran za (posljedice) nedostataka nagrada koje osigurava Action i/ili trece strane.
31. Tiskarske, pravopisne, tipografske ili druge slicne pogreske ne mogu se smatrati Stetnim za Action i
ni na koji na¢in ne mogu stvoriti obvezu za Action.

Prituzbe

32. Sve prituzbe, pitanja ili komentare o Promociji moZete poslati e-postom na adresu
internalcommunications@action.nl ¢e biti objavljen.

Ostalo

33. Ako jednaiili vise odredbi ovih Uvjeta i odredbi promocije jesu ili postanu nistave, Action ima pravo
zamijeniti jednu ili viSe tih odredbi novim odredbama koje Sto je moguce vise odgovaraju prirodi i
opsegu nistavih ili niStavih odredbi, a da same ne budu nistave ili ponistive.

34. Sudjelovanjem u Promociji, sudionici prihvaéaju ove uvjete i odredbe promocije. U slucajevima koji
nisu predvideni ovim uvjetima i odredbama, odluku ¢e donijeti Akcija.

35. Ova promocija podlijeze hrvatskom zakonodavstvu.
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Pogoji akcije Action - Osvoji nagrade z odpiranjem svojega bozi¢nega paketa

Splosna dolocila

Ti pogoji akcije (v nadaljevanju: "Pogoji akcije") veljajo za nagradno igro, ki jo organizira Action Service &
Distributie B.V. in z njim povezani subjekti skupine (v nadaljevanju: “Action”) za svoje zaposlene Osvoji
nagrade z odpiranjem svojega boZicnega paketa (v nadaljevanju:“Akcija”).

S sodelovanjem v Akciji udelezenec sprejema te Pogoje akcije. Te pogoje akcije je mogoce pogledati,
prenesti in natisniti na tej povezavi.

Action ima pravico, da v ¢asu trajanja Akcije te Pogoje akcije spremeni, prilagodi ali Akcijo prekine, ¢e to
zahtevajo okolis¢ine. Ce do takénih sprememb ali prilagoditev pride, bo Action udelezence o tem
pravocasno obvestil prek Anet ali drugega ustreznega notranjega komunikacijskega kanala, v kolikor te
spremembe vplivajo na obdelavo osebnih podatkov ali sodelovanje v Akciji. Action ni zavezan k povracilu
Skode udelezencem zaradi taksnih sprememb, prilagoditev ali prekinitve Akcije.

Sodelovanje

1. Akcija poteka od 1. decembra 2025 do vklju¢no 26. decembra 2025.
. Sodelovanje v Akciji je popolnoma prostovoljno in brezplacno.

3. Vtej Akciji lahko sodelujejo izklju¢no osebe, ki so v ¢asu trajanja Akcije do vkljuc¢no 31. decembra
2025 zaposlene pri Action in imajo stalno ali zacasno prebivalis¢e. Zaposleni s poskusno dobo,
pripravniki, napoteni delavci in zunanji sodelavci z zacasnim delom pri Action nimajo pravice
sodelovati.

4. Udelezenec, mlajsi od 16 let, mora imeti soglasje starSev/skrbnikov za sodelovanje v AKciji.
5. Vsak udeleZenec lahko sodeluje le z eno prijavo.
Posiljanje

6. Zaposlenilahko sodeluje v Akciji tako, da (a) posname video odpiranja bozicnega paketa Action
(unboxing) in (b) ta video deli na TikToku ali Instagramu ali posreduje video povezavo (YouTube,
Vimeo, Facebook ali LinkedIn) na tem obrazcu.

7. V primeru sodelovanja na TikToku ali Instagramu:

7.1. V tej nagradniigri pridejo v postev samo videoposnetki, ki so objavljeni na Instagramu ali
TikToku. Videoposnetke, objavljene na drugih druzbenih omrezjih, je mogoce poslati na
obrazcu, navedenem v tocki 8.

7.2. Video mora biti objavljen v redni objavi. Videoposnetki, objavljeni samo v Instagram Stories, ne
sodelujejo v nagradni igri.

7.3. Videoposnetku dodajte klju¢nik #ActionBoxChallenge2025

7.4. Profil na druzbenem omrezju mora biti med trajanjem nagradne igre javno dostopen, tako da je
objava vidna vsem.

8. Pri prijavi na obrazcu (v anglescini):

8.1. Udelezenec na obrazec vnese svoje osebne podatke in prilozi povezavo do videoposnetka
(YouTube, Vimeo, Facebook ali LinkedIn).

8.2. Ce udelezenec ne uporablja zgoraj navedenih druzbenih omrezij, se lahko za nadaljnjo podporo
obrne nainternalcommunication@action.nl.

9. Videoposnetek mora biti lastno delo in ne sme krsiti avtorskih pravic, pravic do portreta ali
zasebnosti tretjih oseb.

10. Videoposnetek ne sme vsebovati zaljive, diskriminatorne ali skodljive vsebine.

11. Udelezenci so dolZzni posredovati pravilne, azurne in popolne podatke. Action lahko od nagrajencev
zahteva dokaz o njihovi identiteti, morebitno potrebno dovoljenje druge osebe (na primer starsev)
ter veljavno prijavo na navedenem naslovu stalnega ali za¢asnega prebivalis¢a. Udelezenci, ki
posredujejo nepravilne (osebne) podatke, so lahko izkljuc¢eni iz sodelovanja v Akciji.

ACTION
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12.

13.

14.

15.

Action ima pravico, da udelezenca izkljudi iz Akcije, Ce je ta navedel nepravilne, nepopolne in/ali
zavajajoce podatke in/ali je kako drugace goljufal ali poskusal goljufati in/ali ni ravnal v skladu s temi
Pogoji akcije. Zaradi izkljucitve udelezenec na noben nacin ni vec upravicen do kakrsne koli nagrade.
Videoposnetke, objavljene na Instagramu in TikToku, spremlja agencija za druzbena omreZzja Dorst &
Lesser. Ta zbira videoposnetke na podlagi klju¢nika #ActionBoxChallenge2025

Vse videoposnetke bo ocenila komisija, sestavljena iz zaposlenih na oddelkih za komunikacijo in
nabavo.

Videoposnetki bodo ocenjeni glede na ustvarjalnost, ne glede na stevilo ogledov. Ocena rezultatov
bo potekala na podlagi lastnih ustvarjalnih meril.

Nagrade

16.

17.

18.

19.

20.
21.
22.
23.

Udelezenci imajo moznost osvojiti naslednje nagrade:

16.1. 3 x 2 noditvi v Bernu (Svica) ali Bukaresti (Romunija) za 2 osebi, povracilo stroskov za let
in namestitev + najvec 500 € Zepnine.

16.2. 5 x 1 minuta brezpla¢nega nakupovanja v trgovini Action

16.3. 5 x darilna kartica za restavracijo v vrednosti 150 €

16.4. 5 x darilna kartica Action v vrednosti 100 €

16.5. 5 x zvocnik Fresh 'n Rebel 100 W RMS v vrednosti 79,95 €

16.6. 5 x komplet kovckov v vrednosti 69,95 €

Nagrajenci bodo o svoji nagradi obvesceni najpozneje do 16. januarja 2026 z zasebnim sporocilom
(DM) na njihovem druzbenem omrezju ali po e-posti iz naslova internalcommunications@action.nl
Nagrajenci se morajo sami obrniti nainternalcommunications@action.nl, da se dogovorijo o
podrobnostih v zvezi z nagrado.

Podelitev, izvedba in konkretna vsebina posamezne nagrade potekajo v celoti po presoji Action.
Action si pridrzuje pravico, da doloci dodatne posebne pogoje glede nacina unovcenja nagrade,
vklju¢no - vendar ne omejeno — z obdobjem veljavnosti, casom koriscenja, prakti¢nimi zahtevami in
morebitnim dodatnimi navodili. Ti dodatni pogoji bodo posredovaniizklju¢no nagrajencem in
predstavljajo sestavni del nagrade.

Podeljena nagrada je osebna in ni prenosljiva.

Nagrad ni mogoce zamenjati za denar ali druge izdelke ali storitve.

Nagrad ni dovoljeno preprodajati ali kakor koli drugace uporabljati v komercialne namene.
Nagrade, ki iz kakrsnega koli razloga niso podeljene, ostanejo v lasti Action. V primeru, da nagrajenec
nagrado zavrne, ta prav tako pripade Action, pri ¢emer bo nagrada ponovno podeljena.

Zbiranje podatkov/pravica do portreta

24.

25.

26.
27.

28.

Udelezenec s sodelovanjem daje Action dovoljenje za zbiranje in obdelavo (osebnih) podatkov, ki so
potrebni za izvedbo Akcije. Podatki se uporabljajo izklju¢no v okviru Akcije.

Udelezenec s sodelovanjem daje Action dovoljenje, da posnetek deli prek notranjih komunikacijskih
kanalov Action (interni zasloni, dnevna sporocila, Anet) kot del zbirke. Predlozeni videoposnetki
lahko vsebujejo osebne podatke, kot so prepoznavne podobe oseb. Action bo te videoposnetke
uporabljal izklju¢no v okviru Akcije in v skladu z veljavno zakonodajo o varstvu zasebnosti.
Predlozeni videoposnetki bodo hranjeni najvec Sest mesecev po zakljucku Akcije.

Predlozeni videoposnetki bodo objavljeni na spletu izklju¢no za promocijo Akcije ter za navdih in
obvescanje sodelavcev o nagradni igri.

Udelezenci lahko kadar koli prekli¢ejo dovoljenje za uporabo svojega videoposnetka in osebnih
podatkov tako, da posljejo zahtevo nainternalcommunications@action.nl. Action bo zahtevo
obravnaval v najkrajSem moznem casu in bo zadevni videoposnetek odstranil iz zbirke.

Odgovornost

29.

Pri organizaciji Akcije Action ravna z najve¢jo mozno skrbnostjo. Action ne odgovarja za kakrsno koli

skodo, ki izhaja iz ali je povezana s sodelovanjem v Akciji.
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30. Action ne odgovarja za (posledice) napak v nagradah, ki jih podeljuje Action in/ali tretje osebe.
31. Tiskarske, tipkarske, pravopisne ali podobne napake se ne morejo Steti v Skodo Action in ne
ustvarjajo nikakrsne obveznosti za Action.

Pritozbe

32. Morebitne pritozbe, vprasanja ali pripombe v zvezi z Akcijo se lahko posljejo na e-postni naslov
internalcommunications@action.nl.

Ostalo

33. Ceje ena ali ve¢ dolocb teh Pogojev akcije ni¢na ali razveljavljena, je Action upravic¢en taksno dolo¢bo
ali dolocbe nadomestiti z novimi, ki bodo ¢im bolj ustrezale naravi in namenu neveljavnih ali
razveljavljenih dolocb, ne da bi bile same neveljavne ali razveljavljive.

34. S sodelovanjem v Akciji udelezenci sprejemajo te Pogoje akcije. V primerih, ki jih ti Pogoji akcije ne
predvidevajo, bo o tem odloditev sprejel Action.

35. Za to Akcijo velja nizozemsko pravo.

ACTION
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